ACCORDO OPERATIVO: GESTIONE INTEGRATA PER IL POLO SOCIO-

SANITARIO DI MARANO VICENTINO

Tra

_______________________________________ nato/a___________________il________________

CF__ che agisce in qualita di
e

Cooperativa Mano Amica Onlus di Schio, con sede in Schio, via_______________________ nella

personadi ________________________________ nato/aa___________________ il

CF _____ che agisceinqualitadi __________________________________

e

Gruppo Medici Arte Medica, con sede in Marano Vicentino, via_______________________ nella

personadi _________________ ______________ nato/aa___________________ il

CF _____ che agisceinqualitadi __________________________________

Premesse

Alcuni anni di funzionamento nell'organizzazione della medicina generale territoriale, hanno
consentito di stabilizzare una serie di funzioni che abbisognano, per essere gestite, del
fondamentale apporto di professionalita infermieristica. Il Comune di Marano Vicentino dal 23
gennaio 2012, in accordo con l'ULlss territoriale, ha attivato un punto prelievi nel proprio territorio.
L'accordo fra pubblico e privato costituisce un tassello importante e coerente del complessivo
processo di riorganizzazione dei servizi sanitari regionali e dell'azienda ULSS 7 Pedemontana
legati sia al mutare delle condizioni della popolazione sia dalla riorganizzazione dell'offerta
ospedaliera e territoriale.

Per questi motivi il Comune di Marano, la cooperativa Mano Amica, e i MMG dell'Associazione
*Arte medica” intendono sviluppare ulteriormente, il rapporto di partnership con l'azienda ULSS7
Pedemontana e di reale collaborazione al miglioramento e razionalizzazione dell'offerta dei
servizi sanitari e sociali.

Ricordato che:

| servizi previsti nell'accordo fra Comune e Ulss del “Polo Socio Sanitario” prevedono:

* Gruppo di Medici di Medicina Generale costituito da nr.3 medici di medicina generale;

* Punto prelievi ematici, rivolto alla popolazione locale non autosufficiente e/o con patologie
croniche integrato con l'aggregazione funzionale dei medici di medicina generale, secondo
le indicazioni della circolare regionale nr.325055 del 13.07.2012 che lo considera come
estensione delle medicine di gruppo;

+ Attivita di accesso al punto prelievi ematici alle puerpere per un anno dopo la gravidanza;

*  Ambulatorio infermieristico per l'attivita di gestione della cronicita e l'attivita di prevenzione
e promozione della salute; O  Servizio sociale di base.

* Viene altresi concordato che potranno essere attivate, di comune intesa tra 'Azienda ULSS
ed il Comune di Marano Vicentino, ulteriori attivita sperimentali, con particolare riferimento
al servizio per malati cronici e complessi a domicilio.

ACCORDO 2021 Pagina 1



ACCORDO OPERATIVO: GESTIONE INTEGRATA PER IL POLO SOCIO-

SANITARIO DI MARANO VICENTINO

Visto che:

- Con deliberazione nr. 997 del 10.11.2016 dell'ex ASL 4 di Thiene, ora incorporata nell Azienda
ULSS 7 Pedemontana é stata disposta per l'anno 2017 la nuova definizione dell'assetto
logistico ed organizzativo del Polo Socio Sanitario ubicato nel Comune di Marano Vicentino;
Che laccordo prevede, in sintesi, che il Comune metta a disposizione proprie risorse
infermieristiche a fronte di rimborso da parte dellULSS per le attivita connesse alla gestione
del gruppo di medici che operano a Marano Vicentino e del punto prelievi destinato a
pazienti cronici o non deambulanti;

Con nota prot. n. 91004 del 26/11/2020, il Comune di Marano ha chiesto di rinnovare
l'accordo approvato con deliberazione del Commissario nr. 1488 del 23.10.2019 per l'anno
2021;

Con nota prot. n. 8085 del 28.01.2021, l'Ulss7 Pedemontana ha comunicato che con
deliberazione 66 del 20.01.2021 € stato approvato l'accordo contrattuale, per la gestione del
Polo Socio Sanitario di Marano Vicentino, sottoscritto in data 10.02.2021 prot. 2349.

Premesso quanto sopra si conviene e si stipula quanto segue:
art. 1 DURATA

Il presente accordo operativo come continuita allaccordo anno 2020 avra durata fino al
31/12/2021, prorogabile al 31/12/2022.

L'accordo potra essere interrotto, con semplice comunicazione scritta fra le parti, nel caso in cui
non venisse rinnovato l'accordo contrattuale, per la gestione del Polo Socio Sanitario di Marano
Vicentino fra Ulss 7 Pedemontana e Comune, per l'anno 2022.

La proroga tecnica dellaccordo in scadenza al 31/12/2021, € consentita nelle more del
perfezionamento del nuovo accordo ed € ammessa per un periodo massimo di 60 giorni dopo
la data di sottoscrizione dell'accordo di gestione del Polo socio sanitario sito in piazzetta Aldo
Moro, fra Ulss 7 Pedemontana e Comune. Qualora l'Ulss7 Pedemonta lo rinnovi anche per l'anno
2022, le parti si impegnano a proseguire e sottoscrivere nuovo accordo fino al 31.12.2022. Il
Comune si riserva la facolta di retrocedere dal presente accordo con disdetta scritta, via pec, sei
mesi prima della scadenza del contratto, al variare delle condizioni organizzative e legislative in
materia o per scelte politiche diverse.

art. 2 MODELLO ORGANIZZATIVO
Il modello organizzativo proposto e frutto di concertazione tra i soggetti coinvolti e che a vario
titolo partecipano e supportano il progetto nelle modalita sotto descritte:

a) Impegni della Cooperativa Mano Amica (di seguito “Cooperativa”):

1. La Cooperativa ha stipulato un contratto di locazione per i locali individuati e ritenuti
idonei dal 2013 dall Amministrazione Comunale e dai Responsabili Ulss7 e dal Servizio
lgiene e Sanita Pubblica dell'Ulss7: i locali sono in piazzetta Aldo Moro, adiacenti agli
studi medici di “Arte Medica”.

2. La Cooperativa ha adeguato i locali ad ambulatorio infermieristico e attivita sanitarie
effettuando tutti i lavori di ristrutturazione e messa a norma.

3. La Cooperativa si impegna ad impiegare personale infermieristico qualificato per lo
svolgimento dell'attivita di competenza: 6\h sett.li per esecuzione prelievi; 2\h sett.li
per compiti di coordinamento ed attivita complementari al punto prelievi; garantire la
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continuita dell'lambulatorio infermieristico a supporto dei MMG “Arte Medica" per 18/h
settimanali in caso di assenza dell'ip dipendente comunale; 2\h sett.li di ambulatorio
infermieristico “Arte Medica”;

4. accettazione e sottoscrizione come incaricato esterno per la privacy

b) Impegni del Comune di Marano:

1. ILComune delibera che la logistica e l'organizzativa del Polo Socio Sanitario, piazzetta
Aldo Moro, cosi come realizzato € idonea all'attivita in oggetto nonché adeguata e
funzionale ai bisogni sanitari-punto prelievi, oggetto dellaccordo Ulss7
Pedemontana/Comune, rivolto a popolazione fragile.

2. Il Comune, destina l'infermiere professionale, dipendente comunale alle attivita del
Polo Socio sanitario, piazzetta Aldo Moro, come da accordi intercorsi e sottoscritti fra
il Sindaco pro-tempore del Comune di Marano Vicentino e l'Ulss7Pedemontana per
18 (diciotto) ore settimanali per attivita di assistenza ai tre medici di “Arte Medica e
sara coordinato dai 3 MMG “Arte Medica" e dal responsabile Cure Primarie
dell'Ulss7Pedemontana.

3. Il Comune stila un apposito accordo con | Associazione di volontariato Marano
Solidarieta, per avvalersi di volontari adeguatamente formati per le ore necessarie
alla consegna dei campioni ematici presso il laboratorio analisi dell'ospedale di
Santorso ed eventuali altre prestazioni concordate con 'lamministrazione

4. Il Comune sottoscrive il presente accordo in coerenza con quello sottoscritto con
Ulss7 Pedemontana (prot. 8085 del 28/01/2021).

c) Impegni Gruppo Medici di Medicina Generale

+ La costituzione in gruppo prevede l'adesione ai percorsi assistenziali relativi alle
principali patologie croniche misurati con gli indicatori previsti nel contratto di
esercizio 2016 -2020;

+ Contenimento degli accessi per prelievi domiciliari;

* Valutazione dei casi che hanno avuto accessi in pronto soccorso con codice
bianco e verde con particolare riferimento ad utenti con scompenso, diabete;

* Viene inoltre prevista lattivita di formazione con l'organizzazione di almeno nr. 5
eventi formativi rivolti alla popolazione locale per promuovere lattivita di
prevenzione e promozione della salute (consigli, diete, etc), da concordare tra
'Azienda ULSS n.7, il Gruppo di Medicina Generale e ' Amministrazione Comunale,
supportate dall'utilizzo delle risorse della Comunita Locale (che mettera a
disposizione la piazzetta di via Aldo Moro quale luogo di ritrovo).

« gestione dell'attivita di prenotazione e caricamento esami, qualora necessario in
capo agli infermieri di riferimento alle due medicine;

d) Impegni Azienda ULSS n.7 “Alto Vicentino”

1) Gestione del punto prelievi come estensione della funzione della medicina di
gruppo, a supporto della Medicina di Gruppo che ricomprende anche l'attivita del
punto prelievi rivolta a persone non autosufficienti con difficolta deambulare,
affette da patologie croniche, dell'ambulatorio infermieristico e dell'ambulatorio
della cronicita.
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2) Supervisione e coordinamento dell'attivita sanitaria che saranno garantiti dal
Direttore Cure Primarie del Distretto 2 dell'Azienda ULSS n.7.

art.3 ATTIVITA’ INFERMIERISTICHE COOPERATIVA
Nel modello organizzativo proposto le attivita da progetto vengono assicurate con il supporto di
figure infermieristiche di adeguata qualita professionale e di elevata affidabilita rispettivamente:

nella gestione del rapporto diretto con il paziente, combinando l'esperienza
professionale e tecnica per 'erogazione delle prestazioni richieste, con la conoscenza e
condivisione degli specifici protocolli e/o linee guida aziendali che verranno proposti;
nel rapporto con i rispettivi medici di fiducia, nell'utilizzo e nell'aggiornamento degli
strumenti informativi affidati e nel rigoroso rispetto delle competenze stabilite all'interno
del modello di sviluppo del team professionale, con supporti forniti da Ulss stessa.

L'attivita infermieristica svolta nellambulatorio infermieristico sito in piazzetta Aldo Moro
comprende:

1.

Attivita infermieristiche da svolgersi per Punto Prelievi: gestione ambulatorio
infermieristico per prelievi con modalita e tempi stabiliti  dalla programmazione (ip
cooperativa);

Attivita infermieristiche da svolgersi per\con i MMG “Ass. ArteMedica” Gestione
ambulatorio infermieristico per lutenza dei tre MMG del gruppo Arte Medica che vi
afferisce (2 ore settimanali ip dipendente da cooperativa e sostituzione pari a 18 ore
settimanali dell'infermiere afferente il gruppo MMG Arte Medica, qualora assente);
Coordinamento attivita di prelievo e di volontariato eventualmente coinvolto nel servizio
e definito dallAmministrazione comunale; gestione magazzino prelievi e programma
gestionale prelievi dellUlss (gestione agenda prelievi dell'ulss7yPedemontanae
coordinamento delle attivita relative al punto prelievi con i due infermieri e MMG dei due
gruppi, rapporti con Ulss e direttore delle Cure Primarie, mettendo in copia la
responsabile del servizio Socio Sanitario del Comune di Marano Vicentino);
rendicontazione del numero prelievi settimanali prenotati ed eseguiti e tutte le attivita
connesse al buon funzionamento del servizio, (compresa la consegna dei campioni c/0
laboratorio analisi dell'ospedale di Santorso che va sempre garantito) e concordate con
lAmministrazione; relazione semestrale scritta allAmministrazione comunale
sullandamento del servizio.

art. 4 ATTIVITA’ DI SUPPORTO Al PRELIEVI

a) In carico al Comune:

O gestione dellattivita di consegna campioni c\o l'ospedale di Santorso nei giorni stabiliti
tramite una associazione di volontari adeguatamente formata.

b) In carico alla Cooperativa

gestione e approvvigionamento magazzino

coordinamento attivita del punto prelievi (gestione programma Ulss; titolare di password,;
rendicontazione numero prelievi; contatti con MMG di ambedue le medicine per attivita
afferenti al prelievi ematici-punto prelievi; coordinare attivita di volontariato in accordo
con il responsabile del settore socio sanitario del Comune di Marano; coordinare per sola
attivita di prenotazione prelievii due infermieri afferenti alle due Medicine di Gruppo: “Arte
Medica" e Age Quod Agis
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» pulizie ed igienizzazione dei locali, palazzina del Polo Socio Sanitario punto prelievi siti in
Piazzetta Aldo Moro, dove la cooperativa Mano Amica é affittuaria dallanno 2013;
fornitura ed utilizzo di tutti i prodotti ed attrezzature a norma e secondo le disposizioni
ministeriali/legislative previste in materia di Covid. La Cooperativa si impegna produrre
con l'accettazione e sottoscrizione del presente accordo tutte le schede tecniche dei
prodotti ed attrezzature qui utilizzate ed inviare il piano di interventi di pulizia e
igienizzazione settimanale;

* quanto riportato nel foglio condizioni sottoscritto con affidamento cig. ZF431B409B

Per assicurare il costante mantenimento degli standard professionali necessari, i professionisti
preposti al servizio saranno in possesso, tramite percorso formativo indicato dall'/Azienda Ulss7
Pedemontana e dai MMG, di tutte le competenze indispensabili per assicurare una qualita del
servizio richiesto. Il servizio prevede anche che vi sia un costante aggiornamento delle
competenze da gestire in stretta integrazione con il personale dipendente dell Azienda Ulss7
Pedemontana.

Il servizio intende rispondere al fabbisogno di competenze professionali di tipo infermieristico
organizzate con il successivo schema di orario/funzioni (indicativo e modificabile secondo le
esigenze del territorio, tenuto conto dell'utenza che qui accede e in accordo fra le parti)

Attivita chi esegue tot/sett
Prelievi ip Cooperativa il martedi e giovedi 6
indicativamente dalle 8.30 alle 11.30
Accettazione e refertazione in capo agli infermieri referenti dei due gruppi di
medici: Arte Medica Age Quod Agis
Caricamento impegnative Cooperativa
Attivita coordinamento delle attivita e Ip dipendente della Cooperativa 2 ore settimana 2

relazioni con utenza interna ed esterna del
punto prelievi e attivita complementari
(magazzino/ulss/programmi/rendicontazioni

/...
Ambulatorio infermieristico a supporto IP cooperativa 2 ore settimana; 2020
MMG gruppo Arte Medica se in sostituzione Ip dipendente comunale,
aggiungere 18 ore settimanali.
Consegna campioni (punto prelievi) presso Volontari associazione Marano Solidarieta e in
laboratorio ospedale di Santorso assenza ip cooperativa martedi e giovedi

art.5 Funzione di Coordinamento

L'infermiere della Cooperativa coordina tutta lattivita svolta presso il Punto Prelievi in
collaborazione con i MMG dei due gruppi Arte Medica e Age Quod Agis, dei due infermieri
afferenti alle citate medicine di gruppo, dei volontari afferenti al punto Prelievi, con l'ulss7
Pedemontana in particolare con il Direttore Cure Primarie del Distretto 2 dell'’Azienda ULSS n.7.
Sara compito del Coordinatore e della Cooperativa affidataria, produrre tutele procedure utili
relative alle ativita svolte presso gli ambulatori del punto prelievi, in collaborazione con Il
Comune diMarano, i MMG e l'Ulss. (ad es. procedura attivita infermieristica a supporto dei Medici;
tenuta medicinali e magazzino; procedura informatica e conservazione password programmi
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Ulss7Pedemontana; ecc.). Titolare di password personale e dei rapporti con Ced per programmi
e strumentazione informatica. Sara cura del Coordinatore infermieristico e della Cooperativa
affidataria, relazionare trimestralmente al Comune relativamente alle attivita e prelievi svolti. La
mancata presentazione di quanto sopra comportera solleciti scritti da parte
dell Amministrazione comunale.

art. 6 Accesso ai locali

Tutti gli accessi, per utilizzi a vario titolo, saranno soggetti al “Regolamento per l'utilizzo dei locali
ed attrezzature del Punto Salute" della Cooperativa Mano Amica, regolamento che la
cooperativa di impegna a consegnare e far sottoscrivere alle parti, per accettazione, nel
momento della sottoscrizione del presente. Sara cura del Coordinatore e della cooperativa
affidataria, in accordo fra le parti regolamentare accessi e spazi.

art 7 Sostituzioni del personale infermieristico

1. La Cooperativa siimpegna a consegnare il materiale ematico presso il laboratorio analisi
qualora il Comune non per imprevisti vari non riesca a farlo in autonomia o con proprio
personale o con volontari opportunamente addestrati, con specifica rendicontazione e
relativa fatturazione ad integrazione del canone ordinario.

2. La Cooperativa provvedera a dare continuita per 18 ore settimanali alle attivita
infermieristiche del dipendente comunale assegnato ai MMG “Arte Medica”, fino ad un
massimo di 9 settimane. Eventuali ore ulteriori che si rendessero necessarie verranno
rendicontata a parte e fatturate ad integrazione del canone ordinario.

* il Comune comunichera alla cooperativa l'assenza dell'infermiere dipendente comunale
assegnato al gruppo MMG Arte medica, con congruo anticipo, salvo imprevisti gravi e
non programmabili da parte dell'infermiere dipendente comunale (assenza per malattia
o gravi motivi). In tal caso si garantisce la tempestiva sostituzione e in ogni caso nell'arco
di due giorni dalla comunicazione dell'assenza dell'|P comunale.

« Si concorda inoltre che saranno programmate sospensioni del servizio prelievi, nei
periodi delle vacanze natalizie, pasquali e ferie di agosto predisponendo anche le
comunicazioni per l'utenza da divulgarsi con giusto anticipo e previa comunicazione ed
autorizzazione del direttore delle cure primarie pro tempore.

art. 8 Accettazione impegnative punto prelievi

Per agevolare l'accesso all'utenza piu fragile si concorda con Ulss7 Pedemontana e i MMG
l'attuazione del criterio di priorita relativamente ai pazienti esenti, o rientranti in determinati
status (es. gravidanza), o per casi particolari valutati dai MMG e comunque come da accordo
Ulss7 Pedemontana e sopra riportato.

| pazienti afferiscono al servizio prelievi previa prenotazione presso gli infermieri delle due
medicine Arte Medica e Age Quod Agis secondo gli orari e giorni da questi concordati.

art.9 Piano economico

Da parte di Ulss7 é prevista l'erogazione di un corrispettivo per lintera durata del progetto a
garanzia della copertura delle spese per l'espletamento delle attivita descritte dal progetto, che
saranno versati al Comune di Marano Vicentino secondo l'accordo sottoscritto.

Da parte del Comune € prevista l'erogazione di un corrispettivo per lintera durata del progetto
alla Cooperativa Mano Amica di Schio a garanzia della copertura delle spese per l'espletamento
delle attivita descritte dal progetto.
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art.10 Privacy.

Ai sensi del Codice in Materia di Protezione dei dati personali (D.Lgs. 30 giugno 2003
n.196, D.Lgs. 10 agosto 2018 n. 101 e del regolamento (UE) 2016/679 ), | dati forniti dalla
Cooperativa affidataria saranno raccolti presso gli uffici competenti del Comune per le
finalita di gestione del presente affidamento e saranno trattati in maniera automatizzata
e non, anche successivamente all'eventuale affidamento per le finalita del rapporto
medesimo.

art.11 Riservatezza

La Cooperativa affidararia € tenuta all'osservanza di tutto quanto stabilito dal D.Lgs
196/2003. D. Lgs. 10 agosto 2018 n. 101 e del regolamento (UE) 2016/679. Ai sensi del
D.Lgs n.196/2003 e smi, Ai sensi del D.Lgs n.196/2003 e smi il titolare del trattamento e
il Comune di Marano Vicentino, responsabili del trattamento dei dati personali e dei dati
sensibili sono le Cooperative affidatarie dei singoli servizi per quanto di competenza con
nomina specifica;

Letto, accettato e sottoscritto per quanto di competenza
Marano Vic,

Mano Amica scs MMG ArteMedica Comune Marano
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