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COMUNE DI MARANO VICENTINO

COMUNE DI MARANO VICENTINO

OBIETTIVI DI GESTIONE ANNO 2013

SETTORE 1 RAGIONERIA - TRIBUTI

"~ RESPONSAB

Claudia Chiarelli

Servizic ragioneria-

s S [Contabilitd 2013 - attivitd di accertamento, ricollocazione capitoli di Bilancio
contabilita

Servizio ragioneria-contability S |Rispetto Patto Stabilitd

Servizic ragioneria-

. S |Attivith di accertamento ICT ed IMU
contabilitd

4.[servizio Tributi S [Bollettazione Tares - IMU

||Servizio ragionetia-

|contabitita- tributi O |Attivita Ordinaria

f et

Piano della Performance 2013



COMUNE DI MARANO VICENTINO

1 OBIETI'IVI STRATEGICI

OLLEGAMENTO GON RPP.E LINEE STRATEGICH

Chiarelli Claudia 1 Programma 01 - Servizi Finanziari

Contabilita 2013 - ricollocazione capitoli di Bilancio

Analisi della contabilitd in essere anche alla luce del nuovo ordinamento contabile previsto dall'esercizio 2015
ed ifizio di un lavore di classificazione nella logica della nuova contabilita; costante monitoraggio degli equilibri
di bifancio, anche alla luce dei nuovi adempimenti previsti dalla normativa
Ricollocazione di alcuni capitoli di bilancio con la corretta classificazione di titolo, intervento e codice Siope, con
conseguente spostamento, incorso d'anno, con lungo esercizio provvisorio, degli impegni gia assunti,
scollegando i mandati e e fatture collegate

JAnalisi contabiiita in essere anche in vista della nuova
- {che verrd introdotta

Costante monitoraggio delle Entratefuscite dell'Ente e
del permanere degli equilibri di bilancio

Corretta ricollocazione dei capitoli di bilancio

Capitcli verificati In vista nuova contabiita per nuovo bilancio 50 50,00

Verifica periodica equitibri 100 100
Ricollocazione capitoli di bilancio non corretti 100 100

R;spetto delie fasi

ndici di Costo = S RABEIUNIC
Costo dell'obiettivo 11157,1 11157,1

% corrispondenza capitoli alla corretta classmcazlone Slope h 100 riclassif. B
rispetto al 2012 -
€. 487.023,90

Riduzione squilibrio di parte corrente del bilancio

Piano deila performance 2013



COMUNE DI MARANO VICENTINO

1 OBIE'ITIVI STRATEGICI

Chiarelli Claudia

= CRONOPROGRAMM!

VERIFICAINTERMED

VERIFICA INTERMEDIA-AL - -

ERIFICA FINALE AL

. Analisi dégli scostamenti - - -

Frettivi

Piano della performance 2013



COMUNE DI MARANQ VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Z SETTOR

Chiarelli Claudia

FINALTTA

Chiarelli Claudia

Tecchio Federica

Cavedon Simona

Danzo Mirella

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Descrizione

cosm COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 11.157,10.

Piano della performance 2013



COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIET IIVI STRATEGICI

5'PT{"‘FP\'F_ETE,. SRR

=TT rr-AMFNT C N

LINEE STRATEGICHE

Rispetio Patfo di Stabilita

Servizio 1

Monitoraggio costante della situazione di competenza della parte corrente e di cassa in conto capitale e delle
possibili eveoluzioni per consentire all'enta 1l raggiungimento dell'obiettive programmatico; richiesta di tutte le
possibilita offerte dalla normativa di spaz finanziari efo valutazicne del patto regionale verticale ed orizzontale

onitoraggio costante competenza parte corrente e
assa parte conto capitale del bilancio e previsione
ossibile evoluzioni

essa in atto correttivi necessari per raggiungimento
obiettivo pragrammatico

Richiesta possibilita normative offerte di spazi finanziari

e/o valutazione di patto regionale verticale ed

Lol

Monitoraggio mensile e, da novembre, quasi giomaliero parte corrente e

100,00
conto capitale del bilancic ed evoluzioni 100 !

Attuazione correttivi 100 100
Richiesta spazi finaziari e patto verticale in tempo utile e per le necessita

. 100 100
dell'ente

“““ - Indici di Tempo ATTESQ RAGGIUNTO |

Ruspetto scadenze monltoraggl certificazioni e richieste 100 100
Attuazione dei correttivi nel tempi utili 100 100

i Indici-di Coste

Costo dell'obiettivo

Garantire il maggior pagamento possibile in conto capitale

in relazione al

rispetio patto

Scost

£.1.409.440,98

miglicrativo

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

I COLLEGAMENTO CON:RPP:ELINEE STR)

&gl scostamenti

:Provvedirmenti correttivi

Piano della Performance 2013



COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
i I OLLEGAMENTO CON:

D Chiarelli Claudia
D : - Tecchio Federica
C
B

Cavedon Simona
Danzo Mirella

i RISORSE AG

Piano della Performance 2013



COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIE!TIVI STRATEGICI

COLEEGAMENTO CON:RPP:ELINEE STRATEGICH

Attivita di accerftamento ICI ed IMU

Raggiungimento dell'oblettivo dell'accertamento dello stanziamento previsto a bilancio per 'attivitd di
~laccertamento delffanno 2013
Emissione degli atti di accertamento per I'anno 2008 per le pertinenze e varianti a seguito delle delibere dello
$COrsQ anne

Convenzionamentc con altro Comune per [attivita di
accertamento

Programmazione, coordinamento e collaborazione con i
colieghi dell'aliro ente nelf'emissione dei provvedimentt

Agglornamento banca dati con variazioni pregresse

ORI DI RISULTATO

TTECE

Importo accertamenti emessi

200.000,00

274.000,00

37% migliorativo

Importo presumibilmente accertabile dei provvedimenti emessi

100.000,00

ICI 90.000,00
IMU 40.000,00

30% migliorativo

Rispetto del termine del 31/12 per la prescrizione dell'anno 2008

AL31.12

Raggiungimento dell'obiettivo di accertamento entro I'anno

AL 31.12

Costo dell’'obiettivo

18.065,28

migliorativo -
€18.065,28

| RAGGIUNTO

% di incasso

-almeno il 45%

44,62%

99, 15%

% di ricorsi

nessuno

0,50%

0,50

Piano della Performance 2013
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COMUNE DI MARANO VICENTINO

PERSONALE DIRIGENZIALE £ DEL LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETFTIVC

osto orario

Chiarelli Claudia
Cavedon Terry
Reolon Ivana

A

W OO

£ NH I e

B

JV:?’%’

_Tipologia

Convenzionamento 2 dipendenti Comune di Schio

Piano della Performance 2013



COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
COLLEGAM

Bollettazione Tares — MU

‘|Realizzazione dell'attivitd di bollettazione dei contribuenti Tares ed IMU con consegna a demicilio del modello
.o |di pagamento e del prospatio riepilogativo e lettera esplicativa

Attivitd di sportello IMU e Tares per fornire, in particolare in prossimita delle scadenze di pagamento,
consulenza ai contribuenti con conteggio dell'impostaftributo e stampa dei modelli di pagamento richiesti

Servizio 1

Emissione bollettazione Tares/Imu nelle sacadenze
previste

Realizzazione/gestione sportello informativo e di
assistenza tributaria al confribuente in prossimiti
delle scadenze

4000 4318,00 7,95% miglior
Nr. contribuenti bollettati IMU a rata 4000 5194 29,85% miglior
Nr. contribuenti ricevuti in ufficio per attivita informativa/consulenza 700 746 6,60% miglior
Numero telefonate e-mail informative evase 100% 100%

| Indici di Qualita ATT AGGIUN
Aumento numero contribuenti con bollettazione completa almeno i 1194 29,85 miglior
Soddisfazione utenza servizio di consulenza tributaria

assenza di reclami| nessun reclamo

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

Chiareifi Claudia
Tecchio. Federica
Caveden Terry
Reolon Ivana

TSORSE AGGIUNTIVE UTILIZZAT
Des

Piano della Performance 2013




Claudia Chiarelli

1. OBIETTIV

COMUNE DI MARANO VICENTINO

JORE

I ORDINARI
: . COLLEGAMENTO CON.RPEE

JLINEESTRATEGICHE =

Fin-Trib

Attivita Ordinaria

obiettivo consiste nell'assicurare |o svolgimento delle principali e pill significative attivita istituzionali

Servizio 1

AVariazioni di bilancio

liquidazioni

Cartelle esattoriali

Dipendenti gestiti

ost, '

n. variazioni effettuate

3 4,00 33%

nr. Impegni:453 pil 0,67%

n. liquidazioni 450 nr.mandatic | pii333,33%
n. cartelle emasse 500 405 meno 15%
n. dipendenti 52 57 pitl 7,7%

Dal 01,01, al 31.12.

Costo dell'obiettivo

personale

n. segnalazioni e reclami

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

G

Chiarelli Clau u;
D Tecchio Federica

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MA

Cavedon Simona

Danzo Mirella

@ | Oy m |

Cavedon Terry

Reolon Ivana

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTING

COMUNE DI MARANO

L WiV _N _JWL JIWWF.Y

OBIETTIVI DI GESTIONE ANNO 2013

CENTRO DI RESPONSABILITA

SETTORE 2 SERVIZI AL CITTADINO

RESPONSABILE

Annarita Deganello

n°| . Servizio - |Tipo OBIETTIVO
1 | servizi Demografici s Mantenimenio standard del servizio, in considerazione
g dell'avvicendamento del personale
2 Turp s Supporto alie attivita di gestione sito web comunale - implementazione
e popolamento sezioni specifiche
3 |Servizio Sport S |Procedura per l'affidamento della gestione a terzi impianti sportivi (3)
st . Implementazione organizzazione eventt 2013 (festivat dei pane, alpini
4 |Culturaturp/commerci | S ecc...) ' ’
“
5 [Uff. Commercio S |Adoziene piano sicurezza giostre e regolamento giostre
6 |Uff.Protocello S |[trasleco archivie corrente
. ) organizzazione corso sicurezza per associazioni e revisione modulistica
7 |Uff.commerciofurp S )
eventi
8 [Servizio sport S |organizzazicne running
9 |Uff. commerciofurp S {Mercato produtteri agricoli Campagna amica
10 {Istruzione § {implementazione servizio piedibus
111{Tutti 0 |Attivita Ordinaria

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

PO . SETTORE TEGAMENTO CON RPP E LINEE STRATEG
Deganello Servizi ail Cittadino
FINALITA mantenimento standard del servizio alla cittadinanza nei servizi demografici
Titolo Obiettivo: mantenlmento' sta-ndard del servizio, in considerazione
- L dell'avvicendamentc del personale
foi OB
T I Servizi demografici hanno visto nel 2013 avvicendamento di n.2 dipendenti, una per

pensinamento & una per mobilita interna. L'obiettivo ha o scopo di mantenere uno
standard adeguato di servizio. '

Servizio 1

.+ Descrizione delle fasi di attuazione:

individuazione del personale in sostifuzione
della pensichanda

Aner fins forie de i rien

formazione e programmazione del passaggio
- |di-consegne, tenendo conto delle assenze

{interna e la nuova arrivata con mobilita

gestione di un minimo passaggio di
cansegne fra la dipendente in mobilita

formazione

INDICATORI D! RISULTATO

Indici di Quantita - ATTESO. RAGGIUNTG Scost.
indici di Tempo ATTESO RAGGIUNT( Scost.
rispetto tempi di legge 100,00% 100,00%
Indici di Costo | ATTESO RAGGIUNT( Scost.
Costo dell'obiettivo (ricorso a supparto esterno per formazione] € 48.171,00 | €48.171,00
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNT( Scost.
ricorsi/ reclami per disservizi 0 nessuno

CRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANQC VICENTINO

et el clolelelelel ]| els g
FASIETEMPI] ¢ | s | 5|5 | B8l el 8|5 |85 | %
g o = < = & = | % 5 3 o
© - ] = a:
1
2
3
4
VERIFICA INTERMEDIA Al VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % VEDIA VALORE RAGGIUNTO 9
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % VMEDIA RISPETTO DEI TEMPL.%
VERIF!CA INTERMEDIA AL | VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO 9
MEDIA RISPETTO DE! TEMPI % VEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cause
Effetti - Eﬂe'ﬂi. "
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi g inffapfééi '
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
S % % di tempo |
Cat. Cognome & Nome Partecipazio| Costo orario] n° ore
ne . _| dedicate
D3 deganello anna rita _5,00%- €31,39 | 300,00
C1 centomo maria assunta 2500% [ €18,38 700,00
C1 zaltron irene 2500% | €17,12 700,00
B3 reolon ivana 20,00% € 16,38 450,00

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANOQ VICENTINO

B3

toniolo valeria 15,

00% € 16,16

300,00

C1

marangoni daniela 10,

00% € 16,78

100,00

... .RISORSE AGGIUN

TIVE UTILIZZATE

... Tipologia -

. .Descrizione

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€ 48.171,00

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANG VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

PO - SETTORE - TEGAMENTO CON RPP E LINEE STRATEG
Deganellc Anna Rita Servizi af cittadino
FINALITA Informare | navigatori internet di tutte IQ iniziative e attivita che si fengono nel nostro Comune
Titolo Obiettivo: Aftivita di gestlone. de.l sito \..v‘eb comun_ale-ll‘_lmlementazmne e
_ R popolamento sezioni specifiche. Realizzazione newsletters
i ObE2 «-=-. || blog & uno strumento di comunicazione molto efficace, che raggiunge una vastissima
S .o platea di persone ed ha il vantaggioo di avere costi irrisori. It personale appositamente
~ |formato, ha it compito di implemenatre il blog con notizie fornite dagli uffici comunali, ma
anche fornite dalle associazioni maranesi. Newsletters: & un particolare tipo di mail
indirizzata a degli elenchi specifici per promuovere o informare su determinati eventi,
opportunita, attivita.
Servizio 1
T : % Descrizione delle fasi di attuazione:
 1 ~|affidamento incarico formazione
L2 | formazione personale
é implementazicne blog
4 . - {creazione newsletters periodiche
INDICATORI DI RISULTATO
: Indici di Quantita o ATTESO RAGGIUNTG Scost.
nr.articoli blog nr.80 123|piu 43
nr.newsletters nr.30 82|piu 52
- Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNT(G  Scost.
rispetto fasi 100% 100%
Indici di Costo ATTESC RAGGIUNT( Scost.
Costo dell'obiettivo € 15.088,00 | € 15.088,00
Indici di Qualita ~ATTESO RAGGIUNTG Scost.
nr.visite biog 4500 6162|Piu 1662
percentuale clic apertura newsletters 50% 100,00%
[ CRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

o o @ ) @ -
& @ ] 2 2 2 o g |8 g - 5.
FASIETEMPI| & | 2 | 5 | 8| 8| 29| &5 |£]¢8] 5§
= = = = N
o200 I Al I 0 s 0 it A
1
2
3
4

VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DE! TEMPI 9
VERIFICA FINALE AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEl TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Cause - C;ajugé:
Effetti Effetti-
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da at{_ivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLT! NELL'OBIETTIVO

. R % di tempo
Cat. Cognome e Nome Partecipazio{Costo orario| n° ore
' . ne dedicate
D3 Deganello Anna Rita - 5,00% €31,39 100,00
C1 Neri Monica 95,00% €17,07 700,00

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANG VICENTINO

- Tipologia: ... . ... Descrizione

editrice Millenium sri formazione personale

COSTQ COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 15.088,00

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
PO ' SETTORE EGAMENTO CON RPP E LINEE STRATEQ

Deganelic Anna Rita Servizi al Cittadino Programma SPORT

FINALITA Esternalizzare il servizio di gestione degli impianti comunali., in oftica di conivolgimento operativo
: - . delle associazioni del territorio, Sviluppo attivita.e risparmio per l'ente

Titolo Obiettivo:| Procedura per I'affidamento della gestione a terzi impianti sportivi (3)

7 vista la scadenza delle precedenti convenzioni, ['obiettivo ha lo scopo di stipulare
nuove convenzioni di gestione con procedura selettiva,
Servizio 1
. ' " Descrizione delle fasi di attuazione:
Z 1 Studio avviso N 5 " [Incontri con aggiudicatari
: ..2 i E.ubblicazione avviso di selezione
3 Gara e aggiudicazione
o 4 Stipula convenzioni
INDICATORI DI RISULTATO
_ Indici di Quantita _ .. | ATTESO RAGGIUNT({ = Scost.
Convenzioni stipulate 4 100,00%
Indici di Tempo : 'ATTESO RAGGIUNTQ  Scost.
Rispetto fasi 100% 100,00%
Indici di Costo R - ATTESO RAGGIUNT{ Scost. .
9417 9417
: Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNT(] Scosl.
Ricorsi allaggiudicazione 0 nessuno
CRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

% g =] @ =} g o e g o g . g
FASIETEMPI| £ | 5 | 5| S| 8| 3|9 | 8|5 18] & | &
sl 8| =< | 2|8 |2|25 |8 118|¢g
© L B Z 0Q
1
2
3
4
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO 9
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO o
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMP! 9
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cause o Cauge:f:
Effetti . Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
_ ool % di tempo
Cat. Cognome e Nome . - - |Partecipazio|Costo orario| - n° ore’
' S L ne j - dedicate
D |Deganello Anna Rita ~100,00%:: €31,39 300,00

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

... RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia

Descrizione

COSTQ COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€ 9.417,00

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

-~ SETTOR LEGAMENTO:CON RRP E LINEE STRATEG

Deganello Anna Rita Servizi al cittadino

implementazione orgémzzazmne éventl 2013 (féétn)al del pane, alpini,
biblio, ecc...)

Nel 2013 si & intensificata l'organizzazione di numerosi nuovi manifestazioni/eventi, che
si sono aggiuntt ai tradizionali appuntamenti del Luglio maranse e dil'Autunno culturale.
Esempio di nuovi eventi sono: il Festival del pane, le iniziative in occasione dell'adunta
provinciale degli alpini, ecc... | progetto consiste nel riuscire ad organizzare tutti gli
eventi, tradizionali € non, che FAmministrazione propone in corso d'annoe.

Servizio 1

ianificazione nuove attivita

presidio logistico

contri con soggetti interessati per sviluppe
ee e suddivisione competenze

ontatti con soggetti invitati e acquisizione
reventivi

|elaborazione documentazione
lamministrativa/contabile e materiale
ubblicitario

n uantita ;
enti nuovi rispetto 2012 (festival del pane, adunata provinciale nr. 2 100,00%

rispetto fasi 100% 100,00%

€57.826,00 | €57.826,00

esito delle manifeét'éz'iéni” ] 100,00%| 100,00%

[ e e CRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANQ VICENTINO

rovvediment] corret

Neri Monica

C1

Zuccollo Michela

C1

Sbhalchiero Paolo

Piano delia Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

B3 Spiller Paola
B3 Toniolo Valeria
B3 Danzo Mirella

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

EGAMENTCQ CONRPP E EINEE

Deganello Anna Rita

Adozione piano sicurezza giostre e regolamento giostre; spostamento
roulottes e caravans giostrai

Approvazione Regofamento comunale; incontri € verifiche sul posto con UTC e Vigili
Urbani sulla collocazione possibile delle roulottes e caravans dei gestori delle giostre al
di fucri del piazzale pubblici spettacoli; incarico a professionista della redazione Piano
sicurezza; inconiri con gli operatori dello spettacolo viaggiante

tesura regolamento comunale

ndividuazione tecnico esterno ed incarico
er redazione Piano sicurezza e

azinne Piana

ncontri e verifiche sul posto con vigili, utc,
peratori

rispetto tempistica 100% 100,00%

Costo dell'obiettivo €4.849,80 | €4.849,60

nessun ricerso

- GRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

alisi degli scostamen

wvedimenti correttivi

Deganellc Anna
B3 Toniolo Valeria

D1 Diego Capitanio
Giacomo Zaltron

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

Studio Zanetti

stesura piano sicurezza

Vigili Urbani

sopralluoghi

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
EGAMENIO.CON RPPE LINEE STRATEQ

DPeganello Anna Rita

TRASLOCO SERVIZI DEMOGRAFICI E ARCHIVIO CORRENTE

A seguito della riorganizzazione logistica degli uffici comunali, & stato disdettato il
contratto di affitto dei locali che ospitavano i Servizi Demografici con relativo archivio e
I'archivio corrente; obiettivo & presiedere al trasloco e individuare con i vari uffici i
documenti soggetti a scarto e i documenti da conservare in base al massimario di
scarto, destinando in archivio corrente o in archivio di deposito.

Servizio 1

pianificazione con UTC dei tempi di trasloco

individuazione con ufficio anagrafe e con
uffici comunali del materiale di archivio da

srartare
individuazione della destinazione della
documentazione da tenere (archivio

corrente/archivio di deposito)

collocazione di tutta la documentazmne da un archivio ail'altro 100% 100%

rispettc termine contratto affitto 100% 100%

:Indici di Cost
Costo dell'obiettivo €9.03440 | €9.034,40

Assenza di reclami . 0 nessuno

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

CRONOPROGRAM

i degli scostamenti

rovvedimenti corretti

Gasparin Bruno

B3

Provin Lucia

C1

Zaltron Irene

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANQ VICENTINO

Centomo Maria Assunta

C1
B3 Reolon lvana
B3 Deganello Anna Rita

ettore Tecnico (vd. Scheda Tecnict

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
3] TEGAMENTC CONRPP E LINEE STRATEQ

ORGANIZZAZIONE CORSO SICUREZZA PER ASSOCIAZICONI e
RIELABORAZIONE MODULISTICA PER MANIFESTAZIONI

Per raggiungere I'ochiettivo si & organizzato un corso di formazione per le associazicni
i Marano Vicentine, scegliendo le tematiche da affrontare, individuando professionisti
qualificati ed esperti nelle materie da trattare, elaborando una nuova modulistica
comunale per facilitare il rispetio delle regole nell'organizzazione di event

Rilevazione aree tematiche da affrontare e
individuazione relatori

riunione informativa con associazioni per
{proposta formativa

modifica modulistica per manifestazioni

realizzazione incontri formativi

numero incontri organizzati 3 -4|Pia1

rispetto tempistica fasi 100% 100%

numero partecipanti {media) 20 100%

CRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTING

wedimenti correttivi: ovvedimenti correttiv

Deganello Anna Rita
Toniole Valeria
Neri Monica
Capitanio Diego

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

Studio Zanetti relatore

Vigili Urbani : relatore

Ulss n.4 relatore

CO.AS.L relatore

entro Servizi Volontariate Vicen relatore

. Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Deganello Anna Rita

PerCorrere la citta

individuazione di istruttori qualificati che percerreranno il territorie di Marano in giorni
settimanali stabiliti dando la possibilita a chi vorra di unirsi al gruppo correndo o
camminando transitando per le vie del Paese. Predisposizione di percorsi urbani per
dpermettere di percorrere e quindi presidiare il nostro territorio, occupando spazi che
singolarmente il corridore o podista forse eviterebbe, sottraendo occasioni a fenomeni
deplorevoli come furti o 'abbandono di rifiuti. Studio materiale pubblicitario e ricerca
sponsor dell'iniziativa; organizzazione serata di presentazione in auditorim.

Servizio 1

preparazione programma € contatto con
societa sportive

controllo proseguimento gruppi di corsa e
poedismo fine all'autonomia

avviso- pubblicita rivolta alla cittadinanza

riunione per spiegare il progetic, incontro con
aftenzione all'alimentazione/sport

raccolta adesioni

numero iscritti gruppi corsa/podismo 80 95{Piu 15

rispetto tempistica (dalla primavera all'autunno, con pausa esti 100%

Costo complessivo dell'obiettivo €8.797,50 | €8.797,50

" CRONOPROGRAMMA

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

< Analisidegli scostament!

swvedimenti correttivi

Deganello Anna Rita

C1

Neri Mocnica

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

spesa corrente ditta che ha regalato magliette

corrente costi pubblicitari

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

ETTORE JEGAMENTO CON RPP.EEINEE STRATE(]

Deganelic Anna Rita Servizi al cittadino

MERCATO CAMPAGNA AMICA

ndividuazione area; organizzazione incontri con commercianti fissi e ambulanti che
‘|vendono prodotii alimentari e rispettive associazioni di categoria, per sondare fattibiliita
iniziativa, al fine di evitare concorrenza sleale. Approvazione e firma della
convenzione. Qrganizzazione inauguraziong

Servizio 1

|individuazione area

crganizzazione incontri con operateri
commercio fisso @ ambulante che vendono
alimentari

approvazione e firma convenzione, avvio
tivita

inaugurazione

nr.produttori agricoli 3 100%

rispetto tempistica

Costo dellobiettivo €563580 | €5.63580

nessuna

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANOQ VICENTING

nalisi degli scostamenti:

Deganello Anna Rita
B3 Toniolo Valeria
C1 Neri Monica
D1 Zaltron Giacomo

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

spesa corrente

materiale pubblicitario

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANOQ VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGIC]
-- TEGAMENTO CONRPP E LINEE STRATEC

Deganello Anna Rita Servizi al cittadine

IMPLEMENTAZIONE SERVIZIO PIEDIBUS

In vista di una riorganizzazicne del servizio trasporto scolastico, divenuto troppo
oneroso, si sta cercando di sviluppare e potenziare servizi alternativi. Col nuovo anno
scolastico si procedera altindividuazione di un nuovo percorso di piedibus € alla
ricerca velontari accompagnatori.

ndividuazione nuovo percorso

ricerca volontari accompagnatori

accolta adesioni

nr.adesioni

rispetto tempistica , 100% 100%

Costo complessivo — €5.121,00 | €5.121,00

nr.proteste/segnalazioni 0 nessuna

. CRONOPROGRAMMA :

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

alisi degli scostamenti. -

ERSONALE DIRIGENZIALE: E DEL LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIV!

Neri Monica

Piano della Performance 2013




COMUNE DI MARANOQ VICENTINO

Piano della Performance 2013 L




1. OBEETTIVI ORDINARI
GAMENTO CON RPP.E[INEE STRATEGI)

Deganello

Attivita ordinaria

aftivita istituzionali

Servizio 1

'obiettivo consiste nell'assicurare lo svolgimento delle principali e pit significative

Certificazioni rilasciate dai servizi
Demografici

ontatti ricevuti dall'URP

Carte di identita rilasciate

venti culturali e patrocinati

Matrimoni civili

icenze per attivita predutt, commerc e servizi

Atti pretocollati in entrata

. licenze per attivitd produtt, commerc & servizi

N. certificazioni 4.000 4790|Pit 790
n. carte di identita 1.500 1415|Meno 85
n. matrimoni ] 38(Pid 31

n. atti protocollat 11.000 16341|Pil1 5.341
n. contatti 8000 8500|Piu 500
n. eventi culturali/patrocini 200 120|Meno 80
N 90 147|Piu 57

rispetto tempi di legge

100

Costo dell'obiettive




‘Indict di Qualita

AGGIUNT

ricorsi/ reclami per disservizi

0 nessuno

‘Analisi degili scostamenti

vvedimenti correttivi

rovvedimenti-correttivi:




deganello anna rita

C1 centomo maria assunta
C1 zaltron irene

B3 reolon ivana

B3 toniolo valeria

C1 marangoni daniela

Monica Neri’

Sbalchiero Paolo

Spiller Paola

Michela Zuccollo

Provin Lucia

Gasparin Bruno




COMUNE DI MARANO VICENTINO

OBIETTIVI DI GESTIONE ANNO 2013

'~ SETTORE 3 SERVIZI TECNICI GENERALI

Diego Capitanio

— Beni Ambientali

Servizi Urbanistica — Edilizia

Variante al PI - obiettivo pluriennale, Perequazioni - Accordi - Piano Urbanistici Attuatiivi -
Attivita 2013

Servizi Esterni Tectico
Manutentivi

Manutenzione territorio: aree verdi-segnaletica orizzontale-segnaletica verticale

Servizi Esterni Tecnice
Manutantivi

Presenza in caso di eventi atmosferici avversi: allagamenti-neve-venio - terremoto -
controllo automatico allagamenti sottopasso Via Capitelic di Sopra {Comune di Marano
Vicentino - Comune di Zane) - Comitato Organizzative Comunale di Protezione Civile

Servizi Lavori Pubblici —
Territorio — Ambiente -

Gestione e manutenzione cimitero comunale esecuzione riesumazioni & sepolture -
sostituzione macchine ed attrezzature - esternalizzazione servizio anni a venire

Servizi Lavori Pubblici —
Territerio - Ambiente -

“HGenerali

Viabilita - Servizi Informatici

MNuova Legistica - Riorganizzazione Servizi Comunali - Trasferimento Uffici

“Servizi Lavori Pubblici —
Territoric — Ambiente -

Generali

“|Viabilita - Servizi Informatici

Nuova Logistica Centro Prelievi - Realizzazione ed Attivazione Centro Medico Infegrato
(collobarazione con Ulss - Cooperativa - Medici di Base}

Servizi Informatici Generali

CED — Centro Elaborazione Dati: Trasferimento Uffici - Riorganizzazione interna - sito blog
e sviluppo ITC 2013

Servizi Informatici
Territoriali

SIT - Sistema Informatico Territoriale - Alpini - Protezione Civile - Numerazione Civica e
Sviluppo SIT 2013

= Servizi Lavori Pubblici —
Territorio — Ambiente -

Interventi di mitigazione, bonifica e risanamente gas radon scuola materna e asilo nide
S.Lucia

Servizi Lavori Pubblici -
Territorio — Ambiente -
Viabilita

Lavorf manutenzione palestra comunale per messa a norma impianti per emologazione
attivita di pubblico spettacolo

Servizi Lavorl Pubbliel —
Territorio -~ Ambiente -
“HViabilita

Mutui - verifica & chiusura contabilita vecchie con la finalita di ridurre la quota capitale e
interessi del Bilancic {con AAGG) - Trasversale con Ufficio Affari Generali

— Beni Ambientali Lavori

| Servizi Urbanistica — Edilizia

Attivita Ordinaria

Copertina
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1, OBI_ETI'I\_/I STRATEGICI _

Diego Capitanio Servizi Tecnici Generali — Settore 3°

Variante al PI — obiettivo piuriennale, Perequazioni - Accordi - Piani Urbanfstici
Attuattivi - Attivita 2013

|Conciusione dell‘iter di variante 2013 del PI e applicazione in edilizia e beni ambientali delle nucve norme -

“Hadeguamento strumenti a necessita pubbliche e private finalizzati alla planificazione attuattiva e
all'edificazione diretta

Servizio

Affidamento incarico professionista urbanista Adozione

Deposito e pubblicazione (comune - bacheche - sito
internet - quoatidiani)

1Affidamento incarico professionista geologo

T

Fase di studio e predispaosizone

Controdeduzioni ed Approvazione

cqusisizione pareri su pianificazione (Regione - Genio
ivile - Consorzio Beonifica - ULSS)

Trasmissione Provincia

Servizio di informazione all'utenza - Incontri con associazioni, serate con

cittadini, avvisi istituzionali e divulgativi 0
Servizic di informazione all'utenza - Serate con cittadini 0
Servizio di informazione all'utenza - Awvisi istituzionali e divulgativi 100% 100
Riscontro domande pervenute 100% 100

Rispetto delle fasi di attuazione 100% 100

Costo dell'obiettivo € 1554280 | € 1554280

Beni Ambientali applicazione 100% 100
Piano Casa applicazione 100% 1C0
Variante PI 2013
Piani Urbanistici Attuattivi 2




1. OBIETTIVI STRATEGICI

Diego Capitanio

Servizi Tecnici Generali — Settore 3¢

2014

2014




1. OBIETTIVI STRATEGICI

Servizi Tecnici Generali —~ Settore 3¢

Diego Capitanio

Capitanio Diego
Martini Fabio. ..
Fietta Gianfranco
Trentin Mariacristina
Gregori Silvia
Bianco Carla

Finizic Daniela

nloalnlo|lo|of
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Incarico professionale esterno Incarico Professionista Urbanista

Incarico professionale esterno Incarico Professionista Geolego




2. OBIETTIVI STRATEGICI

‘COLLEGAMENTECQ CON:RPRELINEE STRATEGICHE:

Servizi Tecnici Generali — Settore
30

Manutenzioni territorio: aree verdi - Segnaletica Orizzontale - Segnaletica Verticale

Servizio 2

Martenere parchi e giardini verdi di qualita ad afta usufruibilitd - Garantire segnaletica stradale a norma,
ad alta efficienza, perseguendo la massima sicurezza stradale per la viabilita

Manutenzione e pianturmazione con personale servizi
ecnico manutentivi interni

Acquisizione vernice per segnaletica orizzontale e
egnali per verticale con affidamento appaiti

Messa in bpera con personale servizi techico
manutentivi interni

Manutenzione aree verdi, parchi, aiuole, verdi stradali e cigli 80% 80,00
Acquisto seghaletica orizontale e verticale secondo economia disponibile 100% 100,00
Realizzazione segnaletica orizontale e verticale 80,00 meno 10%

90%

Costo dell'obiettivo

€ 29.120,00

€

29.120,00

Percentuale complessiva verde trattato

Percentuale complessiva acquisti materiale effettuati 100% 100,00
Percentuale complessiva segnaletica orizzontale realizzata 75% 75,00
Percentuale complessiva segnaletica verticale messa in opera 75% 75,00




2. OBIETTIVI STRATEGICI

i ELTORE: COLLEGAMENTO :CON:RPP:EINEESTRATEGICHE?
Servizi Tecnici Generali — Settore

Diego Capitanio

Provvedimenti correttivi




2

OBIETTIVI STRATEGICI
~ SETIOR OLLEGAMENTO.CON: RPP ELINEE STRATEGICHE

Servizi Tecnici Generali — Settore
30

Capitanio Diego

Zaltron Glacomo

Giovanni Michelon

Foscarini Giuseppe

Filippi Eugenio

Marconato Dario

Dal Santo Corrado

> o e wennloof

Ferretto Delfino

Fornitura materiali

Acquisto vernice segnaletica orizzontale

Fornitura materiali

Acquisto segnali per segaletica verticale

Prestazioni specialistiche

Taglio cigli stradali

Prestazioni specialistiche

Diserbi mirati in particolari situazioni




1. OBIETTIVI STRATEGICI
o AMER

Diego Capitanio

Servizi Tecnici Generali — Settore 3°

(Comune di Marano Vicentino - Comune d
di Protez

Presenza in caso di eventi atmosferici avversi
terremoto - controlio automatico allagamenti sottopasso Via Capitello di Sopra

illagamenti-neve-vento -temporali -

i Zané) - Comitato Organizzativo Comunale
ione Civile

Presenza ed intervento in ¢aso di emergenze derivantt

di Protezione Civile

Servizio 1

Jcontrotlo € monitoraggio - valutaziene risultati - valutazioni situazione critiche - bilancio intervento -
riprogrammazione adeguata per affrontare al meglio emergenze future - applicazione se necessario del Piano

da calamita naturali - primo livello & secondo livello -

*IValutazione bollettini informativi del Centro Funzionale
Decentarto Regionale e delle Prescrioni di Protezione
Civile

jcontrollo costante aggiornamenti boilettini informativi

Costante valutazione dell'avolversi della situazione con

Partecipazione al COC (Comitato Organizzativo
Comunale) eventuaimente indetto dal Sindaco

jvista sul territorio

orveglianza del territoric mediante controllo diretio a

i Allertamento mediante apposito comunicato Squadre
operative (Operai - Ditte Operatrici - Protezione Civile -

Operazione ed interventi miratt sul territorio in
{coordinamento tra tutti gli aperatori di cui al punto 3)

=] Alpini - Allertamento Cittadinanza

Manitoraggio condizioni meteo ed avversita locali visibili

{Informazione Organi e valutazione conclusiva efficacia

Aggiornamento sulie stato delle condizioni di emergenza

100% 100%
Coordinamento squadre ed interventi 100% 160%
Valutazioni dell'eveolversi della situazione di emergenza 100% 100%
Direazione, Monitoraggio € controllo operazioni 100% 100%
Rendicontazione costante e finale delle operazioni effetiuate 100% 100%

Valutazione stato condizi 100%
Decisioni di intervento 100% 100%
Controllo e valutazione finale 100%

Costo dell'obiettivo

€ 23.958,10

€ 23.958,10

Capacita di valutazione dell'emergenza

Adeguatezza dell'intervento messo In opera 100% 100%
Velocita di azione ed intervento 100% 100%
Valutazione efficacia dell'azione e del risultato ottenuto 100% 100%




1. OBIETTIVI STRATEGICI
i%] G

Diego Capitanio Servizl Tecnici Generali - Settore 3°

sorveglianza territorio




1. OBIETTIVI STRATEGICI

Diego Capitanio

Servizi Tecnici Generali — Settore 39

‘ Eapitanid Diego

Zaltron Glacomo

Neri Monica

Giovanni Michelon

Foscarini Giuseppe

Filippi Eugenio

Marconato Dario

Dal Santo Corrado

ImEm@W@OO|D

Ferretto Delfino

NSRS

Prestazione di servizi

Ditte operatrici in appaito

Servizi di volontariato

Protezione Civile ANA

Servizi di volontariato

Gruppoo Alpini ANA

Materiali

Cloruro di Calcio - Cloruro di magnesio

B R O
L OBIETEIVS




1. OBIETTIVI STRATEGICI
L EGAN

Diego Capitanio Servizi Tecnici Generali — Sattore 3°

Gestione & manutenzione cimitero comunale esecuzione riesumazioni e sepoiture -
sostituzione macchine ed attrezzature -

esternalizzazione servizio anni a venire

Servi_zio 1 _

Rlesumazione 2 parte campo a terra 1 - Acquisto nuovo solleva feretri - Studio esternalizzazione dei servizi
imiteriali {Obbiettivo trasversale integrato con |'Ufficio Anagrafe essendo poi lo stesso a dover gestire le
sepolture e quindi tutte le procedure con ja nuova ditta in appalto - Il sekicre Tecnice predisporra il capitclato
di concerto con |'Anagrafe ed interverra nella sola fase di avwiamento e controllo iniziale della corretta
esecuzione dei lavori appaltati)

Controllo e Pulizia giornaliera

ostituzione macchine ed attrezzature

Riesumazione campo 1 pericdica

Gestione sepolture ed asumazioni, estumulazioni

sternalizzazione servizio futuro

Manutenzione e sistemazione commemarazione annuale

Mantenimento stato di conservazione ad-éguato 100
Esumazione 100 100
Sepolture 90 S0
Manutenzione straordinaria annuale 100% 100
Sostituzione ed adeguamento parco attrezzature 1 100
Esternalizzazione servizio 100% 100

Rsipetto dei tempi singole attivita

100% 100

Costo dell'obiettivo

€ 2571440 | € 25.714,40

Presenza del dmitero (ordine - pulizia -cura - adeguatezza - valutazione)

100

100%
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Diege Capitanio

Servizi Tecnicl Generali — Settore 3°




1. OBIETTIVI STRATEGICI __

Diego Capitanio

Servizi Tecnici Generali -~ Settora 3°

Capitanio Diego

Deganello Annarita

Zaltron Giacomo

Dalla Riva Nicola

Rossi Paola

Giovanni Michelon

Foscarini Giuseppe

Filippi Eugenio

Marconato Dario

Dal Santo Corrado

mW @@ mOooNo

Ferretto Delfino

Prestazione di servizi

Incarico di manutenzione aree e servizi

Forniture

Materiali edili




1. OBIETTIVI

Diego Capitanio

Servizi Tecnid Generali — Settore 3¢

Nuova Logisfica - Riorganiziézibne Servizi Comunali - Trasferimento Uffici

: Ricrganizzazione logistica in funzione dell'adeguamento e deila nuova organizzazione dei servizi -
Trasferimento uffici volto alla riduzione dei costi d'affitto - Aggregazione servizi alla famiglia al centro prelievi e
al centro integrato medici di base in Via A.Moro

{Disdatta dei locali in affitto {anagrafe)

>

rasferimento ufficio anagrafe (in ex servizi sociali)

Spostamento temporaneo uffici in attesa di sistemazione

nuove sedi {servizi sociali 2 piano municipio)

rasferimenti servizi sociali in nuova sede Via 4
ovemnbre (attivita che compare anche in Obj_6)

1 Esecuzione nuovi contratti d'affitto per nuove sedi

postamenti ufficio Segretario e segreteria

Risisternazione interna stabili comunali per ricavo nuovi

| uffici adatti a trasferimenti {ex servizi sociali) -

Adeguamento ufficio URP e Ufficio Tecnico

of

Programmazione trasferimenti 100% 100%
Manutenzione/Ristrutturazicne locali e adeguamento tecnologico 100% 100%
Nuova progettazione focali @x novo per trasferimento 100% 100%

100%

100%

Costo delf'obiettivo

€ 66.18155| €  66.181,55

Disdetta contratti d'affito 100%
Sottoscrizione nuovi contratti 100%
Risistemazione ed adeguamento locali 100%
Programmazione e velocita di trasferimento 100%




1. OBIETTIVI STRATEGICI

Diego Capitanio

Servizi Tecnici Generali — Settore 3°




1. OBIETTIVI STRATEGICI _

Diego Capitanio

Servizi Tecnict Generali — Settore 3°

'. .Eaﬁ‘itamo Diego

Zaltron Giacomo .

Urbani Manuela

Dalla Riva Nicola

Rossi Pacla

Giovanni Michelon

Foscarini Giuseppe

Filippi Eugenio

Marconato Dario

Dal Santo Corrado

IR OD@PERIPOIOIDO0O

Ferretto Delfino

I E—— N—
T

R
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Prestazione di servizi

Esecuzicne opere Servizi Sociali

" Prestazione di servizi

Esecuzione cpere Anagrafe

Prestazione di servizi

Esecuzione opere Segreteria

Costo Affitti

Servizi Sociali




1. OBIEITIVI STRATEGICI

COLE EGAMENTO :CONRER ELINEE'STRATEGICH

Diego Capitanio

Nuova Logistica Centro Prellev: - Reallzza:lone ed Attwazmne Centro Mechco Integratn (col!ohorazmne con Ulss 1
Cooperativa---Medici di Base) -

Riorganizzazione logistica in funzione delladeguamento e della ricrganizzazicne dei servizi - Trasferimento centro prelievi - aggregazione
ufficio sarvizi alla famiglia al centro prelievi e al centro integrato medici di base in Via A.Mora

Servizio 1

rasferimento ex ufficio servizi sociali ora servizi alla famiglia (attivita
he compare anche in Obj_5)

ccordi Cooperativa - Ulss - Medici di base per realizzaizone
uove sedi

rasferiemento det medici di base nella nuova fogistica

Esecuzicne nuovi contratii d'affitto per nuove sedi

isistemazione interna stabili comunali per ricave nuovi uffici
datti a trasferimenti (ex servizi sociali)

rasferiemento cantro prelievi

Esecuzione accordi propedeutici per i contratti d'affitto e per i trasferimenti 100% 100%
Programmagzione frasfarimenti 100% 10G%
Manutenzione/Ristrutturazigne locali e adeguamenta tecnologico 100% 100%
Nuova progettazione locali eéx novo per trasferimento 100% 190%

ispetto ternpi programmati 100% 100%

Costo dell'obiettivo 10.013,10 10 013,10

Disdetta contratti d'affito 100% 100%

Sottoscrizione nuovi confratti 100% 100%
Risistemazione ed adeguamenta locali 100% 100%
Programmazione e velocita di trasferimento 100% 100%

VERIFICA: INTERMED[A. AL




MEDIA:VALORE RAGGIUNT.
MEDIARISPETTO.DELTEMPL %

i Analisi-degli scostamenti:

“Analisi degli-scostamenti=-

- Provwedimenti:correttivi: 3 - Provvedimenti: correttivi

Capitanio Diego
Zaltron Giacomo
Dalla Riva Niccla
Rossi Paola
Gicvanni Michelon
Foscarinl Giuseppe
Fillppi Eugenio
Marconato Dario
Dal Sanfo Corrado
Ferretto Delfino

> mW(m|wmm 0 cio
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COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




1. OBIETTIVI STRATEG
- =

I1CI

Diego Capitanio

Servizi Tecnici Generali — Settore 3°

CED ~ Centro Elaborazione Dati: Trasferimento Uffici - Riorganizzazione interna - sito
blog e sviluppo ITC 2013

=41 mantenimento in condizioni di normale funzionalita per garantire |'attivitd lavorativa. Il costante
adeguamento delle procedure di gestione. L'attivazione di nuove postazione anche a seguito di spostamenti.

La sostituzione delle macchine obsolete. II migfioramento e l'implemantazione della rete e della fibra ottica nel
collegamento tra plessi. La creazioni di stazioni di backup esterni in caso di disaster ricovery,

L'implementazione, I'aggiornamento ed il miglioramento del sito web. La sostituzione del sistema di posta
elettronica e di agenda condivisa da "outlook” a "zimbra™.

Studio delle nuove necessita e progettazione schematica

Altivaziona nuovi programmi con ¢orsi di

aggiornamento e formazione utenti

Smantellamento rete e postazion! sedi uffici dismessi

Esecuzione di rete e realizzazione di nuove postazioni

presso nuove sedi uffici anagrafe e sociall - centro
prelievi

Preventivaziona costi e valutazione realizzabilita
“lobbiettivi ed acquisto macchine e programmi

1Esecuzione df rete e realizzazione di nuove postazioni

1 presso nuove sedi uffici municipio

1Messa in opera nuovi sistemi

Uffici e sedi spostati 7 7,00
Nurmero postazioni spostae, modificate e create 20 33
Tratii di fibra ottica realizzatt 2 2
Metri di fibra ottica posati

Percentuale attivita svolta 100% 100%

Rispetto tempi programur:nati '

100%

Costo deil'obiettivo

€ 20.484,40 | €

79.484,40

Velocitd nei trasferimenti come programmati 106“’;:
Raggiungimento dei risultati attesi 100% 100%
Soddisfacimento utenti serviti 100% 100%
Gradimento modifiche, integrazioni, aggiornamenti e nuovl programmi 100% 100%




1. OBIETTIVI STRATEGICI

Diego Capitanio

L
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1. OBIETTIVI STRATEGICL _

Diego Capitanio Servizi Tecnici Generali - Settore 3°

Capitanio Diego
Zaltron Giacomo
Meda Stefano

Hardware Acquisto

Software Acquisto

Prestazione di servizi Esecuzione opere elettricista




1. OBIETTIVI STRATEGICI

Servm Tecn1c1 Generah -
30

Settore

o 2 an' se zr _CDI??UI?&'/I aﬂ‘alkneamenfo con i pragramml sowaardm

: :Jgesﬁone de! temtano(regmnaﬁ

SIT - Slstema Informatico Territoriale - Alpini/ Protez:one Civile - Numerazione Civica
e Sviluppo SIT 2013

L'obhiettivo & volto al mantenimento delle funzionalita del sistema informatico territorale, al costante
aggiornamento dei dati, alla georeferenziazione, al collegamento delle banche dati tra i vari servizi comunali,
alla messa in opera di nuovi programmi ed esigenze, all'allineamento con i programmi sovraordinati (regionali
e ministreriall) soprattutto in materiaria di banche dati per la gestione del territorio e della pianificazione
urbanistica strategica

Costante aggiornamento ed implementazione dati

Servizio Ana/Proteznone Clvile, getione convenzione e
erivanti da trasformazione urbanistica ed edilizia

contributi

Progettazione schedatura con digitalizzazione
chede di pianificazione generale ed attuttiva

Adeguamento ed aggiornamento Piano Protezione
Civile

Attivita di studio, predisposizione ed organizzazione
ati finalizzat] alla Variante 1 al Plano degli
nterventi

aricamento dati per allineamento banche dati e
ollegamento della numerazione civica ai fine della
miglior gestione dei vari servizi

Adeguamento ed aggiornamento Piano Neve

Percentuale di pratiche valutate e caricate 80,00
Aggiornamento banche dati numerazione civica 50,00
Piano Protezione Civile 90,00
Piano Neve 90,00

Costo dell'obiettive € 758895| €  7.58895

Banche dati aggiornate B : 100% 100
Collegamento dati informatizzatiti € banche dati al sistema gestional 100% 100
Soddisfacimento utenti serviti 100% 100

Gradimento modifiche, integrazioni, aggiornamenti 100% 100




Provvedimenti correttivi

Capitanio Diego
Zaltron Giacomo
Fietta Gianfranco
Meda Stefano

gliviiviie)




Prestazioni di Volontariato

Protezione Civile ANA

Prestazioni di Volontariato

Gruppo Alpini ANA




1. OBIE'I'I'IVI STRATEGICI

Diego Capitanio

Interventi di mitigazione, bonifica e risanamento gas radon scuola materna e
asilo nido S.tucia

Dalle indagine regionali svoite presso ghi istituti scolastici pubblici e privati di ogni ordine e grado &
risultato. nel plesso.della scuola materna di S.Lucia e Asilo Nido Comunale la presenza di gas raden in
quantith molto al di sopra di quella indicata dalle norme. Lintervento ha quindi la finalitd di mitigare e
contrastare la presenza di questo gas dannoso per la salute partendo proprio dai luoghi frequantati
dagli utenti di giovane eta

Servizio 1

nlevazmm di controllo dei dat| pervenutl dal di bonifica interna altre 4

nteventi mitigazione per step successivi concordati Esecuzione opere di bonifica periodo estivo

entilazione manuale dei locali e forzata
eccanicamente mediate programma

Rilevazioni di controllo a laveri ultimati su aula
campione atiraverso la collaborazione con I'Ulss

mn tarizzatn - hanifies araa actarna all
secuzione di bonifica pavimento con creazione di
entilazione per metfere in sovra pressione il gas
otto pavimento con sostituzione lineoleum e
igillatura ‘pavimento perimetro stanza/muratura -

Servizio di informazione all’ utenza Incontrl con organi scolastici

0, 0,
(Dirigente, insegnanti, personale ata, genitori) 100 A’ 100%
Servizio di informazione all'utenza - Incontro pubblico in auditorium di 100% 100%
mirata agli utenti scolastici di informazioni sul radon ° °
Servizio di informazione all'utenza - Pubblicazione sul sito del Comune di 100% 100%

tutti i dati e delle informazioni sui radon
Servizio di informazione all'utenza - Serata Enea con cittadini per il
monitoraggio delle singole abitazioni - coordinamento per la fornitura dei 160% 100%

Ancimatr naceivt Ai rilavwszinna

Costo dell'obiettivo €70.671,10 | €70.671,10

Capacita di valutazione dell'emergenza condivisa con organl interni ed UIs 100% 100%

Adeguatezza dellintervento messo in opera con riduzione entro i termini

. ) 100% 100%
di legge della presenza di radon
Velacita di azione ed intervento con risorse economiche disponibili 100% 100%
Valutazione efficacia dell'azione e del risultato ottenuto con rilevazione Ul 100% 100%
Condivisione dei risultati attesi e raggiunti con gli organi e gli utenti della 100% 100%
Formazione utenti della scuola e dei cittadini in generale sulte 100% 100%

problemat[che merentu al radon




-Analisi:degli scostamenti:

rovvedimentt: correttivic:

rovvedimenti corretti

PERSONALE DIRIGENZIALEE:

Capitanio Diego

Zaltron Giacomo

Mondin Silvia

Dalla Riva Nicola

Rossi Pacla

Giovanni Michelon

Foscarini Giuseppe

Filippi Eugenio

Marconato Dario

Dal Santo Corrado

P wowwown0ooo|

Ferretto Delfino




RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Lavori Opera pubblica

Prestazioni Manutenzioni accesso;ie

.Forniture _ Materiali




1. OBIE'ITIVI STRATEGICI

OLLEGAMENTO CON:RPP E:LINEE STRATEGIC

Servizi Tecnici Generali — Settore 3°

Diego Capitanio

) "'aiffpubbﬂco speftacaf etr tten;m 17t

Lavon manutenzione palestra comunale per messa a norma lmplantl per
omologazione attivita di pubblico spettacolo

Il plesso delle palestre e servizi annessi & composto da una palestra pilt piccola in uso alla scuola primaria e
di una palestra pill grande in uso alla scuocla secondaria di primo grado, Inoltre fuori dagli orari scolastici &
data inconvenzione alla locale societa sportiva che svolge normalmente attivita sportive con lea varie
federazioni.cui.2 affiliata.. Ad oggi.le attivita si sono sempre svolte con una presenza molto limitata di
pubblico. Ora dato che alcune attivitd hanno intenzione di proporre ed organizzare anche manifestazioni in
cui vi & la presenza di un riguardevole numero di persone accorre adeguare 'impianto, almeno per quanto
concerne la palestra pili grande, alle norme di sicurezza al fine di acquisire I'autorizzazione a svolgere
manifestazioni di pubblico spettacolo nei limiti normativi consentibili in funzione della reale capienza e
sicurezza richiesta per tali manifestazioni. Sono pertanto stati progettati ed attuati interventi di messa a
norma dellimpianto ai fini previst,

Servizio 1

ffidamento incarico professionista secuzione Lavori

| Documentazione di contabilitd e trasmissione a
egione ed Istituto Credito per finanziamenti

isione e discussione progetto con utenti
teressati

cquisizione pareri Enti ed approvazicne
rogetto definitivo-esecutivo

cia prevenzioni incendi

|appalto dellopera da eseguire 4 Commissione sui focali di pubblico spettacolo e

Sostituzione lucernari per adeguamento norme antincendio 100% 100%
Ventilazione locali magazzini _ 100% 100%
LevigaZzione pavimentazione e tracciatura vari campi da gioco e 100% 100%
'I"V'Iiersﬂsa a norma impianto elettrico 100% 100%
Adeguamento tribune e passaggi per transito pubblico definizioni s 100% 100%

Rispetto delle fasi di attuazione

100%

100%

IndicidiCosto

Costo defl'obiettivo

€ 104.209,45

€ 10420945

Adeguamento palestra ai nuovi SChEITH tecnici campi da gioco e da 100%

Adeguamento a normativa prevenzione incendi 100% 100%
Creazione spazi pubblico e vie di esodo in caso di manifestazioni 100% 100%
Cttenimento finaziamenti definitivi 100% 100%
Acquisizione autorizzazione allo svolgimento di pubblici spettacoli n 100% 90%




Analisi degli-scostamenti -

nalisi degli scostamenti

_ Provvedimenti correttivi

rovvedimenti-cor

rettivi

'PERSONALE DIRIGENZIALE E DEE LT\

Capitanio Diego

Zaltron Giacomo

Mondin Silvia

Dalla Riva Nicola

WO |o|o

Rossi Paola




“RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZA

Opera Pubblica

Esecuzione lavori ed opere varie




1 OBIE'ITIVI STRATEGICI

COLLEGAMENTO:CON:RPE.E:LINEE: SFRATEGICH

Servizi Tecnici Generali - Settore 3¢

Diego Capitanio

; i Chiudere graduaimente tutte te opere publifiche aperte per appoitans sensibil bendfieal bilancia.comunale ':
Mutui - verlt' ica e chiusura contabilitd vecchie con la finalita di ridurre la quota capitale e mteressa del Bilancio
{con Ufficio AA.GG.) - Trasversale con Ufficio Affari Generali

el lavoro di verifica del bilancio 2013 occorre iniziare a definire tutte le opere aperte al fine defla chiusura di mutui o alla ridefinizione/

| riduzione della quota capitale e della quota Interessi tarandole alle necessita effettive finali di mantenimento dei finanziamenti. Il lavore di

| verifica era gid stato affrontato alcunj anni addietro dall'ufficio affari generali. Ora si propone di riprendere in mano la situazione andande a
chiudere ove posibili le procedure ancora aperte per le finalitd di cui sopra. Si tratta quindi di fare una ricognizione per vedere lo stato
dell'arte per Feventuale definizione degli accordi di acquisizione delle aree dai cittadini ove queste aree facclano gia parte delfe proprieta
-|pubbliche di-fatto.- Compatibilmente con le disponibilit economica da mettere in campo per finanziare quest'ultima attivith indicata. Trattasi
di un obbiettivo trasversale con esecuzione e raggiungimento obbiettivi pluriennale.

Servizio 1

Verifica stato delle opera e residui a bilancio anni pregressi

Predisposizione pianc di chiusura opere ed efiminazione residui a

Verifica stato acquisizione aree S : )
bilnacio anni pregressi

Verifica possibilita di chiusura anche se non completato acquisti ares

Verifica contenziosi e possibili risoluzioni transative

Numero delle pratiche da trattare 20% . 100,80
Percentuale pratiche che si dovranno trattare 100% 100%

1

Costo dell'obietiivo ' € 475000 | € 4.750,00

ndici di:Qualita:

160%

Pratiche risolte definitivamente 100%
Pratiche chiuse ma con pendenze da risolvere nef tempo (2ocuisizioni aree da privati) 70% 70%
70% 70%

Pratiche in cui occorre un finanziamento per fa loro definizione

CRONOPROGRAMMA

: VERIFECA INTERMEDIAAL:




EDIARISPETT!

ioAnalisidegli. Scostamentiiiii it S i i e

- Prowedimenti corretivE -

Capitanie Diego
Zaitron Giacomo
Urbani Manuela
Dalla Riva Nicela
Pozzan Monica
Rossi Pacla

LN lfaTiwiiwile]i]

OBIETENG.

DELL'OBIETTIVO

A

COSTO COMPLESSIVO.




1. OBIETTIVI ORDINARI _ '
: SETTORE OLLEGAMENTO CON RPP F LINEE STRATEGICE

Servizi Tecnici Generali —
Settore 3°

Diego Capitanio

Lo Asslcurare Jo svolgimenta del St ordinarid -

Attivitad Ordinaria

L'obiettivo consiste nell'assicurare lo svolgimente delle principali e pill significative attivitd istituzionali

Servizio 1

Autorizzazioni e concessioni edilizie Ordinanze

Opere Pubbliche Licenze software acquisite o rinnovate

pregettazioni interne Postazioni di lavoro informatizzate

SCIA e DIA

nd uantita

n. di autorizzazioni e concessioni rilasciate

n. di opere pubbliche seguite 3 100%
n. progetti interni 2 100%
n. SCIA e DIA 80 100%
n. ordinanze 7 100%
n. licenze software acquisite o rinnovate 10 100%
n. di postazioni 58 100%

Rispetto delle fasi di attuazi ' 100% “100%

personale 26,00 € 195.626,00

ndici di Qualitd

segnalazioni/reclami nessuna




nalisi degli scostamenti : Analisi degli scostame

Provvedimenti:correttiv




Cébitanio Eiego

Zaltron Glacomo

Mondin Silvia

Dalla Riva Nicola

Rossi Paola

@O o000

Meda Stefano

Fietta Gianfranco

Gregori Silvia

Bianco Carla

> | mm

Finizio Daniela

Lavori

Opera pubblica

T

Prestazioni

Manutenzioni accessorie

Forniture

Materiali




COMUNE DI MARANG VICENTING

COMUNE DI MARANO VICENTINO

OBIETTIVI DI GESTIONE ANNO 2013

SETTORE 4 AFFARI GENERALI - SERVIZI SOCIALI

Maria Grazia Salamino

Servizio Affari Generali S |Assicurazioni comunali e contrattualistica

Servizio Affari Generali S |Assistenza agli organi - Agenda del Sindaco

Servizio Affari Generali S |Polo medicina integrata

Servizi Sociali S JEstensione del servizio di mensa scolastica

Servizi Sociali S  [Potenziamento utenza centro diurno

Servizi Sociall $§ |Ridefinizione organizzazione Nido

Servizi Sociali S |Reperimento risorse finanziarie regionali per situazioni di disagio sociale

Servizi Affari Generali e

L O [Attivita Ordinaria
Sociali

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI _

Vedi RPP 2013/2015 - Amministrazione,

Maria Grazia Salamino AAGG
: roflo

Assicurazioni comunali e contrattualistica

A sequire il primo anno di gestione diretta del servizio-assicurazioni cornunali, Fobiettivo ha ta finalita di
mantenere if sistema assicurativo del comune, rinnovando i contratti in essere e attivando le procedure di
<Hrinnovo opportune. -

Par quanto riguarda i contratti, si procederd alla loro gestione in forma digitale secondo |a normativa vigente,
stipulando | contratti 2013 in modo adeguato al rispetto del patto di stabilita

i:i;-
I

|CONTRATTI: informatizzazione complessiva

4ASS.NI: Verifica della scadenza contratli in essere

SS.NI: Predisposizione documentazione di gara efo . {CONTRATTL: supparto alle Aree per la corretta stipula,
nnovi ixi2ad coerentemente agli obiettivi di Patto di Stabilitd

SS.NI: Aggiudicazionifrinnovi

CONTRATTI: studio della normativa contratti digitali

N. polizze gestite 7 7,00

N. sinistri raccolt 5 10 pils &

N. sinistri gestiti a termini di contratto 5 7 piti 2
4 8 pili4

N. di contratti repertoriati 2013

Iimnovo delle polizze entro 31/12 31/12/2013
Implementazione contratti digitali 31/01/2013 si

Costo dell'obiettive £ 3,295,50 | € 3,295,50

Correttezza di gestione sinistri {gestitifraccolti}
Assenza di contenzioso a seguito sinistri
Assenza di contenzioso a seguito contratti
Stipula contratti coerente a Patto stabilitd

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

FEGE

edi RPP 2013/2015 - Amministrazione,

Maria Grazia Salamino i

g
5
i
.
6

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Salamino

AAGG

Vedi RI5P 201372015 - Amministrazione,

Gestiona e Controllo

Manuela Urbani

___Monica Pozzan

W'Abprovvlglonamentl mformaﬁb:
(firme digitali}

R R DR
o

Piang delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
1) L)

TN T o1
Maria Grazia Salaming AAGG , Vedi RPP 2013/2015 - Amministrazione,

Gestione e Controllo

Assistenza agti orgaﬁi - Agenda del Sindaco

& Standardizzare le procedure e forntire un supporto per I'avvio delle consulte delle associazioni

Servizio 1

SINDACQO: mantenimento agenda

CONSULTE: predisposizione atii e tenuta registro verbali

| CONSULTE: costituzione consuilte (raccolta curricula e
4domande)

F

CONSULTE: aggiornamento composiziona

Consulte attivate 5 5,00
Verbali - 2 11

N. domande raccolte g0 106
N. domande esaminate 50 106
N. appuntamenti gestiti _ 100 500

| 100%
Dalla richiesta di appuntamento alla fissazione data 80% <7 g9

Costo ell'o |ettlv6"

Ricorsi avverso la costituzione consulte 0 nessuno

Piano delle Perfomarice 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

TR

PP 20132015 - Amministrazione,
Gestione e Contrpllo

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi R

Piana delle Perfomance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Salamino

Vedl“RPP 201372015 - Amministrazione,

Gest

Control}

Pozzan Monica

Brecciaroli Paola

Piano delle Perfomance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 201372015 - Sociale

Polo medicina integrata - obiettivo pluriennale - fase 1 di 3 anno 2013

“:{Creare un polo di servizi sccio sanitari creando, in un wnico sito, 'organizzazione dei servizi sociali comunall,
dei medici di base, centro prelievi, servizi infermieristici, ambulatori spedlisitici

Servizio 1

BRI

Organizzazione del trasferimento dei servizi sociali
comunali

Progettazione del Polo

Realizzazione

Pubblicizzazione

Organizzazibne ded trasferimento degli ambulatori medici :
ed infermieristici
s "

antenimentc delle relazioni per funzicnamento del
polo

tudio ed armonizzazione orari fruizione servizi, in ottica
di agevolazione utenti

Tenuta delte relazioni con ULSS

Servizi socio sanitari aggregati

. 5 3,00 meno 2
Giornate di di -apertura per prelievi, settimanali 2 2
Medici di base trasferiti 3 3
Utenza stimata settimanale complessiva 50 80
Campagna informativa 1 1

N. comunicati stampa

Inaugurazione polo 30-set ok
Awvio servizi 20-ott ok

Costo dell'obiettivo € 1420738 | € 14.207,38

Studio di questionario o altra modalita di rilevazione soddisfazione utenza, da SI si
avviare nel 2014

Piano detie Performance 2013




COMUNE DI MARANC VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGIC
2 T

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 201372015 - Sociale

e e oo v T
. -9%%-??2.//#‘,. 23 R -" o

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

Maria Grazia Salamino

Frigo Denis

_Barbara Erasmo

Monica Ferracin

Giampiera Manea

Bellotto Marina

Giacomo Zaltron

Diego Capitanio

Stefano Meda

Michelon

- Filippi

Foscarin

Marconato

Ferretto

£
5 J- o

Investimento

Realizzazione POLO

Corrante

Manuntezioni e Affitto

Arredi

Strutture Interne

Tecnologia

Informatica e telefonia

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
BT TTLECAR

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 2013/ 2015 - Sociale

Estensione del servizio di mensa scolastica

Aumentare la platea degli utenti del servizio di refezione scoléstica, al fine di ottimizzare i costi fissi del centro
cottura

Servizio 1

ndividuazione riuove amministrazioni comunali cui
presentare il servizio

Progettazione ampliamento

tipula della convenziona

wio del servizio

Estensione del servizio di mensa scolastica

%Nuovi enti aderenti B 1 1 (. Vito Leg)
N. pasti erogati in pill giornalieri da A.S. 13/14 30 32

Rispetta del cronoprogramma

Costo dell'obiettivo € 1147100 € 1147100

Progettare un indagine di scddisfazione da svolgere nel 2014 SI Si

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI _

Maria Grarzia Salaminoc

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Salamino

Vedi RPP 2013/2015 - Scciale

Stocchero Caterina

Pedron Giovanna

Bertocco Mariella

Ferracin Monica

Corrente

generi alimentari

Corrente

benzina per trasporto

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICL

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 2013/2015 - Sociale

Potenziamento utenza centro diurno

JAumentare la platea degli utenti del centro diurne, struttura che accoglie vari servizi aperti ala comunita,

| particolarmente predisposti per corrispondere a diverse esigenze della popolazione anziana, It Centro diviene il
Inaturale ed opportunc punto di appoggio del servizio domidiliare. Assicura alla persona che presenta una
perdita di autonomia; assistenza sociale e sanitaria secondo le sue necessita, evitandone I'afllontanamento dal
consueto suo contesto, Fa anche opera di supplenza alla famiglia nelle ore diurne, in modo da favorire it
permanere dell'utente nel nucleo parentale il pili a lungo possibile.

Gli utenti sono persone che conducono vita sola o che, pur vivendo in una famiglia, non ricevono da questa
duranta Ja giornata una copertura assistenziale o relazionale adeguata alla loro condizione.

Sono accelte persone autosufficienti e non autosufficienti.

Analisi dei bisogni defla comunita di riferimento e
monitoraggio livelli di servizic essenziali erogati

Individuazione delle aree da sviluppare e dej servizi da
implementare

Attivazienefdei miglioramenti fattibili 2013, in
considerazione dei vineoli di bilancio

Progettazione indagine di customer, da avviare nel 2014

N, prestazioni individuali: cura e igiene della persona/sett. 100 131,00

N. prestazioni individuali: fisiokinesiterapia/sett.li 45 50
N. prestazioni individuali: somministrazicne farmadi e terapie/sett.ii 250 330
N. prestazionl individuali; servizio mensa e controllo alimentare/sett.li 500 680
N. attivita di gruppo: attivitd motorie, ricreative, culturali annue 450 514
N.utenti medi giornaliesi 30 34

Rispetto del croncprogramma 1005}{1
N. serate di apertura (setfimana) 5 5

Costo dell'obiettivo € 1397330)€ 1397330

Progettare un indagine di soddisfazione da svolgere nel 2014 SI

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANC VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Satamino

Vedi RPP 2013/2015 - Sociaie

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI
SRS

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 2013/2015 - Sociale

Barbara Erasmo
_ Denis Frigo
Monica Ferracin
Chiara Chiappin
Cortese Matia
Zampieri Lidia

R P P E = e
s LA IR LB I LI E

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 2013/2015 - Sociale

Ridefinizione ofganizzazione Nidé - obié‘l':fiv.ompnll'..l.lu'ien'ﬁale ~ fase 1 di 3 anno 2013

_|L’Asilo Nido & un servizio educativo che risponde alle esigenze dei bambini da 3 mesi a 3 anni. E' un luogo
| def vivere quotidiano pensato per crescere e stare insieme, dove si passono sperimentare giochi, affetti ed
apprendimenti nel rispetto dei diritti e del bisogni di ognuno. |

1Nel rispetto delia mission del servizio, I'obiettivo si prefigge una razionalizzazione delio stesso, mediante la
ridefinizione def senvizl erogati vista la riduzione dei bimbi frequentanti nell'AS 13/14 (in assenza di lista
“Id'attesa) nonché la revisione del contratto di servizio per [e prestazioni esterne relative (ricorse a prestazioni
cooperativa ed esternalizzazioni diverse, ecc), con garanzia dei parametri di qualitd previsti e monitorati daila
Caria dei Servizi e dalla normativa regionale:

idoneita e funzicnalita dell'edificio;

rispetto del rapporto numerico tra personale e bambini;
rispetto dei requisiti relativi alla professionalitd degli operatori;
Servizio 1 |rispetto delle norme igienico-sanitarie per la preparazione &

i

1|Gestione iscrzioni AS 13/14

“|Esecuzione monitoraggio di soddisfazicne AS 12/13

rogettazione ambiti di miglioramento e
razionalizzazione risorse interne ed esterne

& iProgettazione indagine di soddisfazione AS 13/14

ttuazioné a partire dall'as 13/14

onltoragéio mantenimento standard qualitativi e

Posti disponibili AS 13/14 48 48,00
Postt occupati AS 13/14 42 44
Iscritti al Prolungamento 12 10

7:30-16:00
Crario prolungamento 16:00-18:00 ok

Costo dell'obiettivo £ 5.131,00 | € 5.131,00
Riduzione della spesa del servizio, a consuntive 2013 -5% 5,50%
Aumento della percentuale di copertura del servizio (Tariffe a D.Ind.) +2,5% 3,12%

Rispetio det parametri di qualita Carta dei Servizi AS 13/14 - finc a

SI Si
31/12/2013
Progettazione di revisicne questionario di soddisfazione da ercgare nel 2014 SI si
> 80% su ba:
Soddisfazione percepita AS 12/13 o su base 93%

100
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COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICIN

Maria Grazia Salamino Vedi RPP 201372015 - Sociale
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PRI S

Maria Grazia Salamino AAGG

Monica Ferracin i
_Manea Gianpigra o
Fontana Alessandra i z
Cortese Marill - g
Dalla Vecchia Daniela 2
Ferretto Oriella B
Segato Laura Luisa .
e
7 o ”';3» % /+.
.
e
ot COSTODEILERISORSEINIERNE . Bl
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COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGICI

Maria Grazia Salamino AAGG Vedi RPP 2013/2015 - Scciale

Reperimento risorse finanziarie regionali per situazioni di disagio sociale

i Partecipazione é' tu'tti' i"bandi disponibili erogati a favere di diverse catogorie di utenti, in funzione delle
disponibilita ed i bandi predisposti da Regione Veneto

Monitoraggio disponibilita bandi Attivita di backoffice

Predisposizione attl per adesione comune a Bandi

+{Pubblicizzazione e comunicazione

Assistenza alla compilazione e raccolta adesioni

Bandi regionali cui si partecipa 2

Adesioni 2

Attivita di pubblicizzazione (comunicati stampa, pubblicazioni web) 4 8
Utenti ricevuti 100 110

Rispetto cronoprogramma

Costo dell'obiettivo
Importo richiesto a seguito di progettazione

€ 40,000 € 73.000

ROHSEEE0

Importo ottenuto/importo richiesto

60% 82%

Piano delle Performance 2013




COMUNE DI MARANO VICENTING

1. OBIETTIVI STRATEGIC

Maria Grazia Salamino

AAGG

Vedi RPP 2013/2015 - Sociale

1 S i i
2 Ge

3 o
4

5
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COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI STRATEGI‘CI

Maria Grazia Salamino

AAGG

Vedi RPP 2013/2015 - Sociale

/.—’/.—’.v'

2%
AR e
i e

).

Barbara Erasmo

45’%:. ..—'-_..v".:v'.' ./. /: Sngess

_Manica Ferracin

Giampiera Manea

Marina Bellotto

Denis Frigo

PR e

e s ?"}5 Sy
B
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COMUNE DI MARANO VICENTINO

1. OBIETTIVI ORDINARI

Maria Grazia Salamino

AAGG Vedi RPP 2013/2015 - Sociale

Attivita Ordinaria

Servizio 1

L'obiettive consiste neli'assicurare lo svolgimento delle principali e pit significative attivitd istituzionali

Delibere di Consiglio assunte

|Minori assistiti

Delibere di Giunta assunte

A Contratti stipulati

Determine dei Responsabili assunte

4

2 vasti somministrati

Anziani assistiti

Delibere di consiglio

70 84,00
Delibere di Giunta 150 176
Determine Responsabili 280 353
Anziani assistiti 200 200
Minoti assistiti 10 10
Contratti stipulati 50 50

sti somministrati

Dal 01.01 al 31.12

Costo dell’obiettive

personale

€ 105.021,00 € 105.021,00

umero di segnalazioni e reclami

<10

nessuna

Piano delle Performance 2013
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5

Manuela Urbani

Monica Pozzan

Paola Brecciaroii

Barbara Erasmo

Ferracin Monica
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COMUNE DI MARANO VICENTINO

Giampiera Manea
Frigo Denis
Marina Bellotto
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TRASPARENZA
OBIETTIVO STRATEGICO INTERSETTORIALE

APPLICAZIONE DELLE NORME IN TEMA DI TRASPARENZA (DLGS 33/2013)

‘approvazione del Digs 33/2013 delinea un percorso, da sviluppare nel secondo semestre 2013, orientato al
iglioramento costante della programmaziene, dei controlli e della trasparenza nelle pubbliche amministrazioni che
onfliiranno nel Piano della prevenzione delta corruzicne,

La redazione del Piano della Trasparenza, parte integrante del Piano di Prevenzione della corruzione, e I'applicazione del
Dlgs 33/2013 nella parte di pubblicazione dei dati suf sito istituzionale impegna la struttura non solo ad una semplice
raccolta di documenti ma bensi ad una indispensabile revisione dell'iter procedurale nonché all'attuazione di adempimenti
necessari a recuperare le informazioni da pubblicare "obbligatorie"” . )

Queste attivitd di gestione delle informazioni vede colnvoltl tutte le Aree, seppure con responsabilita diversificate, € rende
necessario uh approccio culturale innovative, sempre pil orientato ai controlli, alla trasparenza ed alla legalith.

Predisposizione/adeguamento del Programma Triennale della
rasparenza

Contrallo e pubblicaziore sitvazione delle Societd Partecipate {digs 33/2013) |

Registrazione e pubblicazione di incarichi, concessioni, provvedimenti,
sovvenzioni, sussidi e contributi (dlgs 33/2013)

Revisione del sito Jstituzionale secondo o schema definito in Digs
33/2013 - Amministrazione Trasparents

Registrazione e pubblicazione di dati relativi a QOPP £ Governe del territorio
(dlgs 33/2013)

Censimente dei procedimenti e dei tempi medi di conclusione (digs
33/2013 - 1,190/2012)

Monitoraggio dei controlli amministrativi succesivi e produzione dei report agli

Studio delle madalitd operative di introduzione Contrello di Gestione
organi di controllo (Dl 174/2012)

per pubblicazione costi dei servizi (digs 33/2013 - DL 174/2012)

| Predisposzione de! Piano triennale della prevenzione della Corruzione (L

Predisposizione e pubblicazione del Piano & relazione delle ;
1190/2012)

Performance (tigs 33/2013 - DI 174/2012)

% procedimenti rilevali e processati per settore 90% © 0,55

N. interventi per l'esercizio del potere sostitutivo 0 0
N. studie di fattibiltd Controllo di Gestione 1 1
N. monitoraggi /controlli 2 2
N. obiettivi aggetti di performance nel'annc/N. obiettivi esaminati 15/15 37/37
% rnspetlto de!le |nforma?2|olm publblllcate in rrleri?o a il'l.(fal‘lchl, concessioni, 100% 100%
provvedimenti, sovvenzioni, sussidi e contribwzti (. atti)

] rlspe1':tn de!le infarmazioni pubbficate in n.’lel‘ll.‘.O a |nc.arlch|, concessioni, 100% 1009
provvedimenti, sovvenzioni, sussidi e contributi {tempi)

% rlsp_etto delle infarmazioni pubblicate in merito a OOPP e Governao del territorio 100% 50%
(n. atti)

o v ; L ) R . .

Y% rlsp!ettn delle informazioni pubblicate in merito a OOPP e Governo del territorio 166% 100%
{tempi)

% controllo informazioni su Societd partecipate ( 2 controllate / 2 partecipate) 100% 100%
% tispetto delle informazioni pubblicate su Societd Partecipate 100% 100%
n. dipendentl formati/n. dipendenti coinvoiti nella formazione 10/10 15/15
n. procedure software acquisite/ n. procedure software valutate 1/1 01-gen

costo obicttive - € 3075295 | € 307575
Applicativo sw per controlli interni

% complessiva del rispetto dei dati pubblicati/pubblicabil 1.00% 0,95

N. richieste di accesso civico >4 26
% di non regolarita successiva sugli atti controllati, per area < 40% 25

Page 1




TRASPARENZA

-

Maria Grazia Salmino
Deganello Annarita
Chiarelli Claudia
Capitanio Diego
Monica Neri

Fedetica Tecchio
Monica Pozzan
Giacomo Zaltron
Manuela Urbani
Rossi Pacta

Fabic Martiri

Monica Ferracin
Irene Zaltron

w|o|o|o|o|o|d

Corrente Applicativo Controlli interni

Pagamento componente Nucleo Valutazione per la parte relativa alle verifiche
trasparenza

Corrente
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NUCLEO di VALUTAZIONE
Comune di Marano Vicentino (VI)

Al Sindaco

Ai. Responsabili titolari di Posizione
Organizzativa

Al Presidente delegazione trattante

Al Revisore dei Conti

Sede

Oggetto: referto conclusivo anno _2013 ai sensi art. 37 comma 3 del CCNL 22.01.04
Il Nucleo di Valutazione

« considerato che l'art. 37 del CCNL del 22.01.04 prevede al comma 3 che il livello di
conseguimento degli obiettivi & certificato dal servizio di controllo interno;

« considerato inoltre che i compensi incentivanti la produttivita sono strettamente correlati
ad effettivi incrementi della produttivita e all'effettivo- migliocramento quali-quantitativo dei
servizi @ che questo corrisponde ad un guid aggiuntivo come requisito indispensabile per
I'erogazione del compenso;

« visto che |'art. 2094 del Codice Civile prevede lo scambio tra prestazioni e retribuzione;
in considerazione che la produttivitd & finalizzata a remunerare i dipendenti che
forniscono prestazioni aggiuntive, tangibili e concrete, atte a migliorare I'organizzazione, e
che questo miglioramento risulta il ritomo di investimento che I'ente riceve erogando la
produttivita collettiva;

« considerati gli obiettivi assegnati attraverso lo strumento di programmazione assunto
dall’Enfe (delibera di Giunta Comunale 146/2013 di approvazione Piano Esecutivo di
Gestione (PEG) e Piano delle Performance 2013;

o viste le relazioni sul raggiungimento dei responsabili di posizione organizzativa, agli atti
dell’Ente;

o visti i dati quantitativi attesi nei singoli obiettivi, comparati con i risultati raggiunti rilevabili
dalle relazioni;

« constatata la coerenza tra il dato atteso e il dato raggiunto;

certifica

il raggiungimento degli obiettivi come riportato nell‘allegato documento protocollo 5/7/2013 n.
9290, allegata al presente atto

autorizza

la figuidazione dei compensi incentivanti al personale dipendente non titolare di Posizione
Organizzativa, secondo |'accordo sindacale definito.

Marano Vicentino, 5/7/2014
Il Nucleo di Valutazione

zig Satamino Mugsi |Magsimiliano

014 037 Refertio conclusivo art 47
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Nucleo di valutazione
SEDE

OGGETTO: Relazione sulla performance organizzativa e rendicontazione al 31.12.2013.

Scopo e contenuto della relazione

a relazione sulla performance organizzativa costituisce lo strumento per la misurazione, la valutazione
e la trasparenza dei risultati dell’ente; essa analizza i risultati organizzativi ed individuali raggiunti ed
integra la relazione al rendiconto della gestione.

Nellottica di un progressivo adeguamento all’impostazione introdotta dalla c.d. “Riforma Brunetta” della

Pubblica Amministrazione adottata con D.. Igs. n. 150/2009, il Comune di Marano Vicentino ha adottato il Piano

delle Performance, unitamente al Piano degli Obiettivi, alla luce degli obiettivi posti con la Relazione

Previsionale e Programmatica 2013 in conformita agli Indirizzi di Governo.

Il Piano & il risultato di un percorso di confronto e condivisione, tra Assessori, Responsabili di Settore e

Segretario, con il supporto del Nucleo di Valutazione : questo processo partecipativo ha consentito a ciascun

attore di fornire il proprio contributo in termini di conoscenze ¢ professionalita, su aspetti sia politici sia tecnici,

producendo come risultato un fattivo momento di collaborazione e negoziazione degli obiettivi ¢ portando alla
definizione di un piano condiviso.

In particolare esso & composto per ogni Settore da:

1. una scheda riassuntiva iniziale recante I’elencazione degli obiettivi;

2. una serie di schede di dettaglio per singolo obiettivo distinte tra obiettivi “strategici” e I'ultima raggruppante
i singoli obiettivi “operativi”, volti i primi alla misurazione della performance di gruppo sulle iniziative che
sono di particolare significato per 1’Amministrazione discendenti dalla Relazione Previsonale e
Programmatica ed i secondu volti alla misurazione della performance individuale relativa all’attivita
“ordinaria”. Per ciascuno di essi vengono evidenziate:

- la descrizione dell’obiettivo

- ladescrizione delle attivita del medesimo

- gli indicatori di risultato, distinti tra indicatori di quantita, tempo, costo e qualita

- il cronoprogramma

- larelativa previsione degli stessi e la percentuale (a consuntivo) di raggiungimento;
- il costo ed il personale assegnato.

Il Piano proposto per I’anno 2013, composto, come detto, da obiettivi riconducili alle principali linee strategiche

dell’ Amministrazione, & stato adottato con la Giunta Comunale n 146/2013 a seguito dell’approvazion¢,

del bilancio di previsione (Consiglio Comunale n. 59 del 07.10.2013) con la quale sono stati approvati - :

il Piano Esecutivo di Gestione, il Piano degli Obiettivi e della Performance 2013. Notevole ¢ stato lo

sforzo di adeguarsi alla normativa grazie al significativo apporto del Nucleo di Valutazione. o




Tali obiettivi sono stati monitorati in vari incontri durante la gestione e, al 31.12, con la presente a chiusura
dell’esercizio 2013, Per la parte contabile si rinvia al Conto Consuntivo e relativa relazione allegata.

Oltre che nell’attivita di predisposizione ¢ monitoraggio del Peg, I'impegno & consistito nel porre in essere le
azioni finalizzate all’attuazione degli obiettivi ed indirizzi 2013 dell’Amministrazione, cercando di fare
mediazione tra I’organo politico ed i vari organi tecnici.

La presente relazione viene redatta tenuto conto dei dati infrannuali forniti dai Responsabili delle Aree
per la predisposizione e 1’aggiornamento degli strumenti annuali di programmazione, in particolare del
P.E.G. 2013, che stabiliscono le politiche e le prioritd per le posizioni organizzative, nonché dei dati
forniti a fine anno.

Sintetizzando e tirando le somme sull’attivitd svolta, rinviando per gli aspetti di dettaglio alle schede
redatte, si evidenzia che il loro grado di raggiungimento, tenuto conto delle difficolta relative alla situazione del
personale, aggravate dalle cessazioni per mobilita e pensionamenti di personale vario, ¢ da considerarsi pidil che
soddisfacente, risultando di fatto tutti gli obiettivi raggiunti e i servizi garantiti. Si segnala come numerosi
sono stati gli obiettivi “operativi” aggiunti e come in taluni casi si & andati oltre all’indice di indicatore richiesto.
In ogni caso I’attivita ordinaria risulta tutta raggiunta, in alcuni casi ben oltre le aspettative ¢ come non siano
emersi reclami e segnalazioni.

Si evidenzia come i Servizi Sociali per | primi 6 mesi sono stati seguiti dal Settore 1° e per i secondi dal
Settore 4°. Per tale motivo i medesimi obiettivi sono stati conteggiati in entrambi i Settori con la percentuale
unica annuale raggiunta.

La media complessiva di ciascun Settore, considerando tutti gli obiettivi, con la precisazione per il
Sociale su indicata, & la seguente:

‘SETTORE 1 - Ragioneria e Sociale 1° semestre 99,50
SETTORE 2 - Demografico 99,09
SETTORE 3. Tecnico 97,25
SETTORE 4 - Affari Generali e Sociale 2° semestre 99,38

La media complessiva dell’ente, considerando il totale degli obiettivi (ordinari e straordinari) dei
4 Settori ¢ del 98,67 %.

Per gli approfondimenti sui singoli obiettivi si rinvia al report dettagliato del Peg, le cui risultanze
finali di seguito si riportano:

n° Servizio Tipo OBIETTIVO _
. . . _ Contabilita 2013 - attivita di accertamento, ricollocazione capifoli
1 Servizio ragioneria-contabilita S di Bilancio 100,00
2 Servizio ragioneria-contabilita S Rispetto Patio Stabilita : 100,00
3 Servizio ragioneria-contabilita S Attivita di accertamento ICl ed IMU 100,00
4 Servizio Tributi S Bollettazione Tares - IMU 100,00
Servizio ragioneria-contabifita- s L
5 wibuti O Attivit Ordinaria 100,00
ob 1° sem | Servizi Sociali S Paio redicina integrata 100,00
ob 1° sem | Servizi Sociali S Estensione del servizio di mensa scolastica 100,00
ob 1° sem | Servizi Sociali 8 Potenziamento ulenza centro diurno 95,00
ob 1° sem | Servizi Sociali S Ridefinizione organizzazione Nido 100,00
s L. - Reperimento risorse finanziarie regionali per situazioni di disagio
ob 1° sem | Servizi Sociali S sociale 100,00
1 Servizi D fici s Mantenimento standard dei servizio, in considerazione
ervizi Demograiict dell'avvicendamento del personale 90,00




Supporto alle attivita di gestione sitc web comunale -

URP S implementazione e popolfamente sezioni specifiche 100,00
. Procedura per I'affidamento delta gestione a terzi impianti sportivi
3 Servizio Sport S @) 100,00
) Implementazione organizzazione eventi 2013 (festival del pane,
4 Uff. Cultura/urp/commercio S alpini, ecc...) 100,00
5 Uff. Commercio ) Adoziong piano sicurezza giostre e regolamento giostre $00,00
6 Uff.Protocollo S trasloco archivio corrente ) 100,00
. organizzazione corso sicurezza per associazioni e revisione
7 Uff.commercio/urp S modulistica eventi 100,00
8 Servizio sport S organizzazione running 100,00
g Uff.commercio/urp S Mercato produtteri agricoli Campagna amica 100,00
10 Istruzione S Implementazione servizio piedibus 100,00
1 Tutti 0 Attivita Ordinaria 100,00
1 Servizi Urbanistica — Edilizia — 5 Variante al PI — obiettivo pfuriennale, Perequazioni - Accordi -
Beni Ambientali Piano Urbanistici Attuattivi - Attivita 2013 100,00
2 Servizi Esterni Tecnico S Manutenzione territorio: aree verdi-segnaletica orizzontale-
Manutentivi segnaletica verticale 87,78
Presenza in caso di eventi atmosferici avversi: allagamenti-neve-
3 Servizi Esterni Tecnico 5 vento - terremoto - controflo automatico allagamenti sottopasso
Manutentivi Via Capitello di Sopra (Comune di Marano Vicentino - Comune di
Zand) - Comitato Qrganizzativo Comunale di Protezione Civile 100,00
Servizi Lavori Pubblici — Gestione e manutenzione cimitero comunale esecuzione
4 Territorip — Ambiente - S riesumazioni e sepolture - sostituzione macchine ed attrezzature -
Viabilita - esternalizzazione servizio anni a venire 98,88
Servizi Lavori Pubblici —
5 Territorig — Ambiente - 5 Nuova Logistica - Riorganizzazione Servizi Comunali -
Viabilitd - Servizi Informatici Trasferimento UFfici
Generali 100,00
Servizi Lavori Pubblici - Nuova Logistica Centro Prelievi - Realizzazione ed Attivazione
Territorio — Ambiente - " - -
6 T i . S Centro Medico Integrato (colloborazione con Ulss - Cooperativa -
Viabilita - Servizi Informatici Medici di Base)
Generali 100,00
- - ) CED - Centro Elaborazione Dati: Trasferimento Uffici -
’ Servizi Informatici Generall S Riorganizzazione interna - sito blog e sviluppo ITC 2013 100,00
- - N SIT - Sistera Informatico Territoriale - Alpini - Protezione Civile
8 | Servizi Informatici Territorial 5 - Numerazione Civica e Sviluppo SIT 2013 89,77
Serv_|2| l_.avorl Pu!:)bhm B Interventi di mitigazione, bonifica e risanamento gas radon scucla
K Territorio — Ambiente - S materna e asilo nido S.Lucia
Viabilita i 100,00
10 ‘?"eamtz‘;rli_sv—o:nigg:whtz B 5 Lavori manutenzione palestra comunale per messa a norma
Viabilita impianti per omologazione attivita di pubblico spettacolo 99,16
Servizi Lavari Pubblici - Mutui - verifica e chiusura contabilita vecchie con la finalita di
1i Territorio — Ambiente - S ridurre la quota capitale e interessi del Bilancio (con AAGG) -
Viabilita Trasversale con Ufficio Affari Generali 91,42
Servizi Urbanistica — Edilizia —
12 Beni Ambientali Lavori 0] Attivitd Ordinaria
Pubblici - Informatici Generali 100,00
1 Servizio Affari Generali S Assicurazioni comunali e contrattualistica 10000
2 Servizio Affari Generali S Assistenza agli organi - Agenda del Sindaco 100,00
3 Servizi Sociali 5 Polo medicina integrata 100,00
4 Servizi Sociali 5 Estensione del servizio di mensa scolastica 100,00
5 Servizi Sociali S Potenziamento utenza centro diurno 95,00
6 Servizi Sociali 5 Ridefinizione organizzazione Nido 100,00
7 Servizi Sociali S Regerimento risorse finanziarie regionali per situazioni di disagio
sociale 100,00
Servizi Affari Generali e o L
8 Sociali G Attivita Ordinaria 100,00




Per la parte contabile si rinvia al Conto consuntivo. Per 'attivita dei responsabili si rinvia alle
relazioni presentate da ciascuno.

Si formulano le seguenti osservazioni sul sistema di programmazione e valutazione, con le seguenti proposte di
miglioramento:

- definire puntualmente i programmi amministrativi, i progetti e gli obiettivi ¢ determinarne le priorita,
- considerando 18 tisorse timdne e finanziari¢ disponibili;

- perfezionare la stesura del piano degli obiettivi, tenendo distinti gli obiettivi strategici da quelli
operativi/gestionali, indicando distintamente la pesatura degli stessi;

- vperfezionare gli indicatori di risultato al fine di poter apprezzare gli obiettivi raggiunti e,
conseguentemente, svolgere una adeguata attivita di valutazione del personale dipendente;

- formare e coinvolgere tutto il personale dipendente al fine del miglioramento della cultura della
performance.

L’obiettivo & proseguire cercando un miglior coordinamento tra uffici e uffici e amministrazione.




